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1 Uvodniinformace

Tento manual popisuje ovladani administrace komponenty E-shop. Ta je soucasti redakéniho systému Aitom 3.
Pokud se budete chtit dozvédét vice informaci o ovladani samotného Aitomu, naleznete je v pfislusném manualu
k tomuto systému. Pokud tento manudl nemate, zazddejte si o néj u naseho pracovnika, ktery s vdmi konzultoval
vyvoj vaseho eshopu.

Béhem cteni tohoto manualu narazite na pojmy frontend a backend:

Frontend (FE) — oznacuje tu ¢ast webovych stranek, kterd je verejné pristupna vsem navstévniklim (ndkup zbozi,
kosik, obchodni podminky, atd.)

Backend (BE) — oznacuje administraci eshopu. Tedy tu ¢ast, kde po prihlaseni mlzZete spravovat zboZi, slevy, vytvaret
nové kategorie, atd.

OdlisSeni pisma

Pro vétsi prehlednost pouzZivame v manudlu nékteré typy formatovani pisma.

I Modfe jsou oznaceny tipy a doporuceni.

Oranzové jsou oznacené dopliujici informace a dlleZité poznamky.
Kurzivou jsou psdny texty, které najdete pfimo v okné administrace eshopu, naptiklad nazvy tlacitek, ¢i nazvy
nastrojl a sekci eshopu.
Tuénym tmavé modrym pismem, jsou zvyraznény odkazy na kapitoly, které detailnéji probiraji popisovanou sekci
eshopu.
Podékovani

Dékujeme eshopu www.vybavse.cz za poskytnuti obrazk( frontendu.

e-invents.r.o.
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Prihlaseni do administrace eshopu

1. Naadrese www.vasedomena.cz/adminrs zadejte uZivatelské jméno a heslo

men |

Prihlasit

2. Kliknéte na zalozku Internetovy obchod.

Altom - | 1401 2011, 1518

dazyl ad | Cedtina [os] ¥ |
redakeni systém ISRl struktura stranck Filesystem m Internetovy obchod
Mastenka azdnit cache | Mahlasit problem

Unodn( stranka — Nésténka

Vitejte v redakénim systému Aitom 3!

Posledni akce ufivatell

Jednoducha statistika

(14.1.2011

Mazey webu:
15181 S S Takaznik
= Jazykové mutace:
a41.2011 ——— = Kantaktni e-mail
15:01:38)
_ E-mail odesilatele:

E_mail adminictratar

3. Zobrazi se Uvodni stranka eshopu s pfehledem nékolika statistickych Gdajd

e Alt() z Mojefirma s.r.o. | Administritor | 14012011

Cestina jos) »

redakéni systéem
b Uvodni stranka | Administratofi | Struktura strinek Filesystem | Hastaveni [ ETEYGISSINIEEETEE]
Fiehled C

Ceny v | Ohje

Internetowi ohchod — Prehled

Prehled internetového obchodu

Spravovany jazyk | Cestina (cs) v

Celkerm 941 za 1 212368 ke

Registrovan( zdkaznik: 3438
Piijata objednavka: 1za 2388 K&

Wyfizena objednavka 0 zaOKe

V horni ¢asti obrazovky se nachazi hlavni menu administrace eshopu (dale nazyvané jako ,hlavni menu“). Polozky v
menu, které u sebe maiji ikonu Sipky (napf. ZboZzi), obsahuji dalsi podpolozky. Ty se automaticky zobrazi po najeti
mysi na danou polozku v menu. Na tuto stranku se mlzete kdykoliv vratit kliknutim na polozku Prehled

e-invents.r.o.
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2. Co je tfeba udélat, aby byl vas eshop plné pripraven pro ostry provoz

2 Co je treba udélat, aby byl vas eshop plné pripraven pro
ostry provoz

Chcete-li, aby byl vas eshop co nejrychleji pfipraven k ostrému provozu, nemusite procitat cely manual. | kdyz jsou
kapitoly serazeny tak, aby vam souvislé ¢teni umoznilo co nejrychleji zvladnout zdkladni ovladani, nabizime zde
seznam kapitol sefazeny v takovém poradi, které vdm umoini seznamit se co nejrychleji se zakladnimi funkcemi
eshopu a pomUzZe vam provést nutna nastaveni systému tak, abyste co nejrychleji byli pfipraveni vas eshop spustit a
zadit pfijimat objednavky. Body v zavorce psané sedivou barvou jsou nepovinné.

1. Rozhodnéte se, jakym zpisobem bude vas eshop koncipovan
a) Rozhodnéte se, jaky zplisob pouZijete na pocitani slev - 10. Jak pracovat se slevami, str. 27
b) Rozhodnéte se, jakym zplsobem budete zobrazovat strukturu kategorii - 3.1 ZboZzi do vice kategorii, str. 6

2. Provedte zikladni nastaveni eshopu.
a) Obecna nastaveni - 3.1 Obecna nastaveni, str. 6
b) Vypis zboZi - 3.3 Nastaveni vypisu zbozi, str. 7
¢) Nastaveni cen - 4. Nastaveni cen, str. 10
d) Nastaveni objednavek - 5. Nastaveni objednavek, str. 12
e) Kontaktni Udaje - 6. Kontaktni Gidaje, str. 13
f) Emaily - 7. Emaily, str. 14

3. Vytvorite polozky potiebné pro zadavani zbozi
a) Vytvorte dostupnosti zboZi - 14. Dostupnost zbozi, str. 33
b) (Vytvorte recyklacni a autorské poplatky - 16. Recyklacni a autorsky poplatek, str. 35)
) (Vytvorte varianty a parametry zboZi - 12. Varianty zboii, str. 30, 13. Parametry zboizi, str. 31)
d) Vytvorte kategorie - 8. Kategorie, str. 15
) Vytvorte vyrobce - 11. Vyrobci, str. 29
f) (Vytvorte dodavatele - 15. Dodavatelé, str. 34)
4. vytvorte poloiky potiebné pro objednani zbozi
a) Zadejte zplsoby dopravy - 20.1 Doprava zbozi, str. 40
b) Zadejte zpUsoby platby - 20.2 Platba za zbozi, str. 41
c) Urcete provazani mezi dopravou a platbou - 20.3 Provazani dopravy a platby, str. 41
d) Zadejte stavy objedndvek - 23. Stavy objednavek, str. 47
e) (Zadejte druhy dokladl - 24. Druhy dokladd, str. 48)

5. Zadejte zboii - 9. Zbo#i, str. 17

Po provedeni vsech téchto krokd bude vas eshop plné pfipraven pro ostry provoz.

e-invents.r.o.
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3. Zakladni nastaveni eshopu

Manual k RS AITOMSHOP 3 «
7 AITOMSHOP

3 Zakladni nastaveni eshopu

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Nastaveni a vyberte Zdkladni nastaveni. Zakladni nastaveni je rozdéleno na
Ctyfi zalozky: obecné, Uvodni strana, vypis zboZi a detail zbozi.

E’ | Uvndnl strana | |W'p\5 zhnil’| | Detailzhni\"

Nezafazena nastaveni

® podle piiznaku nejprodavans
O automaticky z ohjednavek

@ a0 ne

@ Fovoll (nepovoli) ukdadat zbodi da vics K

Mejprodavanéjéi zhodi generovat

Zhodl Ize zafadit do vice kategori:

3.1 Obecna nastaveni

V sekci Zdkladni nastaveni kliknéte na zalozku Obecné.

NiZe jsou popsané jednotlivé polozky v tomto okné. Specidlni pozornost vénujte metoddm rozdélovani zbozi do vice
kategorii, jelikoZ zvolend metodika rozdélovani ma vliv na dalsi nastaveni popisované v nasledujicich kapitolach.

Zpiisob generovani nejprodavanéjsiho zbozi
Navstévnikim vaseho eshopu mUzZete na Gvodni strance zobrazit nejprodavanéjsi zbozi dvéma zpUsoby.

e Automaticky z objednavek — nejprodavané;jsi zbozi bude zobrazeno dle skuteéného poctu uskutecnénych
objednavek. Zakaznici tak uvidi skute¢né nejprodavanéjsi zbozi

e Podle pfiznaku nejproddvanéjsi — priznak Nejproddvanéjsi lze ruéné nastavit kazdému zboZi (detailngji
popsano v kapitole 9. Zbozi, str. 17). Takové zboZi se zobrazuje mezi nejprodavanéjsimi i tehdy, neexistuje-li
v databdzi zadny zaznam o jeho skutecném prodeji. Tuto funkci mlzete vyuzit tehdy, pokud néjaké zboZzi

prodavate i jinym zplsobem, neZ pres eshop, nebo jednoduse pokud chcete podpofit prode;.

Zbozi do vice kategorii

K rozdélovani zboZi do kategorii a podkategorii mlzZete zvolit dva pristupy. NeZ budete pokracovat v dalsim
nastavovani eshopu, je tfeba si zvolit, ktery z pfistupt budete pouzivat.

1. ZboZi je zarazeno pouze v nejniZe zanorené podkategorii

Eshop je rozdélen na kategorie, a ty se dale déli na podkategorie. Vybranim kategorie se zdkaznikovi zobrazi
seznam podkategorii (viz obrazek vlevo), kde kazda podkategorie ma svij obrazek a pfipadné muze mit i
kratky popis o svém obsahu. Teprve po vybrani podkategorie se zobrazi pfifazené zboZi (viz obrazek vpravo).

9" O
i =10ale

QY
+ Akini sety

+ Batohy | Zobrazenych polozek:

Uvodni stranka

Ve o nakupu

Potfebujete poradit?

soaliites - Obleceni Radit dle: [ razes I
= = Bundy .,
+ Batohy Bundy Ostatni
Kalhoty
Obleceni Ostatni
Bundy
+ Bpacaky
Kalhoty ==
Ostatni + Slany
* Spacéky + Doplikyaing
Bunda Pinguin Stratas Bunda Pinguin Alpin Bunda Pinguin Respect
+ Dérkovi poukaz nepramaokavd nepromakava nepromokava
Kategorie Obleceni s prehledem podkategorii Bind cena § 300 KE Béing cena 4 B30 KE Bt cena 4 9901 KE
vase cenar 4 905 K& vase cena: 4 268 K& vage cena 3 633 KE

r— e

Podkategorie Bundy se zboZim

e-invent s.r.o. HELPDESK
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3. Zakladni nastaveni eshopu

2. ZboZi je zarazeno do kategorii a podkategorie slouZi jako filtr

Eshop je stejné jako vaedchozim pFl’padé /’WWWWWWWWW

rozdélen na kategorie, a ty se dale déli na - i sen
podkategorie.  Vybranim  kategorie se

- Oblecent sss

zakaznikovi zobrazi  souhrnny  seznam o
veskerého  zboii, které je prifazené Ko
v podkategoriich (viz obrazek). Jakmile vybere s
podkategorii, vyfiltruje se pouze zboiZi ztéto

+ Spacaky

+ Sfany

. .
vybrané podkategorie. . Dosiya ine
Bunia Pinein Sitatos Doldy Turisticke névelo LUX Kalnoty Dol BX
* Dérkowy poukaz EPIDOkES Bezna cena: 580 KE BEns cena 1 BB KE

Bétnd cena: 5 390 ki vaie cera: 502 K€ vase cena 1 411 KE

vage cena: 4 905 KE
e e T T

Kategorie Obleceni s produkty ze vsech podkategorii

Zvolte si jednu z téchto metod a na jejich zdkladé nastavte parametr ZboZi Ize zaradit do vice kategorii. V prvnim
pfipadé neni tfeba zapinat volbu umoZnujici pfifazovat zbozZi do vice kategorii, ale neni vyzadovano ji vypnout,
nicméné doporucujeme zvolit moZnost Ne. Zvolite-li druhy pfistup, musi byt volba vice kategorii povolena, zvolte
tedy Ano.

Dle zvolené metody vypisu zboZi dale nastavte sekci Nastaveni vypisu zboZi, viz kapitola 3.3 Nastaveni
vypisu zbozi, str. 7.

Pocet dnti novinky

Po pridani nového zboZi do eshopu se toto zboZi automaticky bude zobrazovat jako novinka. Zde muzZete nastavit,
kolik dni zboZi mezi novinkami zlstane. Kromé takto automaticky oznacenych novinek mulzZete zboZi oznacit jako
novinku ruéné a to v editoru zboZi (viz 9.1 Vlastnosti zbozi, str. 20). Nastavite-li pocet dnl na nula, Zadné nové
pfidané zboZi se jako novinka neoznadi, ale stale budete mit mozZnost zboZi oznacit rué¢né v editoru zbozi.

Obchodni podminky

Zde vyplite obchodni podminky. Ve standardnim rozlozeni frontendu, bude mit k témto obchodnim podminkam
zakaznik pfistup pres navigaci na frontendu a muze si je také zobrazit pfi potvrzovani objednavky.

3.2 Nastaveni uvodni strany

V sekci Zdkladni nastaveni kliknéte na zalozku Uvodni strana.

Na udvodni strance frontendu mulZete zobrazit prehled — [coeond | \anfstanal | i 2oot| | Detal o
vybranych typ( zboZi, napfiklad nejprodavanéjsi ¢i akéni zbozi.
V Nastaveni uvodni strany mate moznost urcit, které typy
zboZi se budou zobrazovat a v jakém poctu. Pokud nékterou
z kategorii nechcete zobrazit vlibec, odskrtnéte tlacitko po
pravé strané.

Nastaveni avodni strany

Doporucujeme; Potetzobrazenich produkid I:l Zobrazit
Novinky: Poiet zobrazenych produktd l:lzahraznl:‘
MNejprodavanéjsi: Poiet zohrazenych produktd Zohrazit
Rkéni Zhodi: Poietzobrazenych produktl Zohrazit

3.3 Nastaveni vypisu zbozi

Vypis zboZzi se zakaznik(im na frontendu zobrazuje po vybrani libovolné kategorie a také po vyhledani zboZi. Zde mate
moznost urcit, jakym zplsobem se bude zboZi vypisovat.

Vypis zbozi
Dle zvoleného pfistupu rozdélovani zboZi, popsaném v predchozi kapitole Obecnd nastaveni, je tfeba nastavit zplsob
zobrazeni zbozi v kategoriich. Pokud jste zvolili prvni pfistup (zboZi je zafazeno pouze v nejniZze zanorené

podkategorii), vyberte nyni volbu ndhledy podkategorii. Pokud budete pouZivat druhy pfistup (zboZi je zafazeno do
kategorii a podkategorie slouZi jako filtr), zvolte konkrétni zboZi.

e-invents.r.o.
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3. Zakladni nastaveni eshopu

Dale muZete urdit, zda se na frontendu bude pod vypisem zboZi zobrazovat i dalsi nesouvisejici zboZi jako napfiklad
nejprodavanéjsi zbozi, ¢i novinky. Pokud je nechcete zobrazovat, zaskrtnéte tlacitko Skryt umisténé vedle pfislusného
typu zbozi.

Filtrovani zbozi

s v

Na frontendu se u kazdého vypisu zboZi v horni ¢asti nachdzi moznosti pro tfidéni, filtrovani a zobrazovani. Mezi tyto
moznosti patii naptiklad fazeni zboZi (dle ceny, nazvu, atd.), tabulkové/obrazkové zobrazeni, atd. (Viz obrazek nize.)

wrebci: @ viichniwirobei O whratviastniwirabre
a \ Zobrazenych polozek: | 36 [ ~— e d

Radit die: [Eee ¢ | Mej Haodnocen!

b / Moznosti vypisu zbozi na frontendu

Tyto moZnosti mlZete prenastavit pravé v této sekci.

e Razeni zboZi (a) — zaskrtnéte viechny moinosti, dle kterych chcete zakaznikdm umozZnit fadit zboZi
v kategoriich Ci vysledcich hledani. Také uréete, dle jaké vychozi vlastnosti bude zbozi fazeno (b).

e Vychozi zobrazeni (c) — doporucujeme zvolit obrdzkové zobrazeni, aby zdkaznici ve vychozim stavu vidéli
obrazkové nahledy zbozi.

e Zobrazovat ve filtru vyrobce (d) — urcuje, zda u kazdého vypisu zboZi bude moZnost pouzit zaskrtavaci filtr
vyrobcl.

e Pocet zboZi na stranku (e) — zakaznik ma na vybér, kolik zboZi na stranku se mu zobrazi. Zde muzZete jeho
moznosti upravit. Nastavte pocet zboZi na stranku, vyberte vychozi nastaveni (doporucujeme nejnizsi pocet)
a tlacitkem Pridat dalsi pocet zobrazenych mizete vytvofit libovolny pocet dalSich moznosti, nicméné pro
zachovani prehlednosti byste méli pouzivat maximalné Etyfi varianty.

e-invents.r.o.
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3. Zakladni nastaveni eshopu

3.4 Nastaveni detailu zbozi

Zaskrtnéte vSechny dodatecné vlastnosti, které chcete zdkaznikovi zobrazit v detailu zboZi. Tyto vlastnosti se
standardné zobrazuji jako prepinaci zdlozky ve spodni ¢asti detailu zbozi, tedy pod zakladnim popisem a cenou (viz
obrazek vpravo). Jednotlivé vlastnosti mizZete uchopit mysi a taZzenim je posunout na novou pozici v seznamu.

Nov} leniky jednoduchy ruks ak vhodny pro studenty, kratéiviety a sport

Wrohce: DOLDY S0
Dostupnhost Sklatem (100 ks)
BENg cena BERKE

| Oheché ‘ ‘ Uvodni strana | |v\j'p\s zhnil’| D Usefite GTKEME%
Vase cena: 553 K¢

Nastaveni detailu zbozi

[MIEN Vviciitdo kosiku D>

Zvolte si variantu

Detail zbozi

% Plidat do oblibenjch

[ Historie cen
radnbng shnd

U zbozi zobrazovat: @ Pretadenim polodhey mifere sminit poiadi 28lodek v detailu 2bodl. @ Doldy Fressiier 18 - Sedd —
> Cropis  Doporuit & Zorac protis. © Doldy Fressyler 18— temo-sed4 553 KE
> Parametnt &% Porovnat zhoti @ Dotoz prodeici
> M komentare & Stedovat 2ol Zofisoh platty.

adopravy
>
>

I To se mi libi

® podobné zhod genetovat autarmaticky

@ Jako podobni zhodi se buds zobrazovat cenowE podobnd ze steind kategorie. o
Parametry || Komentafe

R BN PRl Parametry produkiu — Doldy Freestyer 18

Cenové rozmez oo Bedemi pas ano

Hmotnost 0g
. P . . . - K, lasticka predni k tiena uchyt Kiige a phhradk i potfels

@ Toto Sistha urtuje w jakém cenowém remes! se bude wybirat podobné sbod sy s;:la‘;yfhpn’sn‘,”;‘.x:’fé“‘;:p’:;a tehytem na klice & prhradkami na psact potreby a

Pokud zadte 100, vybrané produkty budau v rezsahu 100, K§ od ceny produlau. WMaterial (O Asymiex / Codra
Objem 181

O podobné zha plidévat ruing Pocet komor, jedna hlavni komora, tvarované ramenni popruhy
@ Fiidiva se pii editaci zbodi v zélodoe "Daldi” konstrukee

Piistup wehni na zip
Zadovy system vyztuzena sita zada

Nastaveni v backendu

Zobrazeni na frontendu

Pod detailem zboZi se standardné zobrazuje také dalsi podobné zbozi. To se mize generovat bud automaticky, nebo
ho mizete vytvaret ruéné v editoru zbozi (viz 9.7 DalSi mozZnosti zbozi, str. 25). V pfipadé, Ze zaskrtnete
automatickou volbu, zadejte pocet polozek, které se maji zobrazovat jako podobné a déle cenové rozmezi, které
urcuje, jaké zbozi bude systém brat jako podobné.

e-invents.r.o.
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4. Nastaveni cen

4 Nastaveni cen

V hlavnim menu najedte na polozku Nastaveni a vyberte Nastaveni cen. Nastaveni cen je nutné provést jesté pred
pridanim zbozi do eshopu. Usetfite si tak praci s pozdéjsSim prevadénim cen na spravné hodnoty.

4.1 Ceny v eshopu

Zde je potreba nastavit zakladni Udaje tykajici se cen.

e Nejprve vyberte, jestli jste nebo nejste platci DPH Ceny

e Pokud jste platci DPH, aktivuje se vam ddle moZnost vybrat, R

Flitce DFH: -
e Je plétee DPH

jestli ceny zaddvané ke zbozi, jsou véetné DPH, nebo bez DPH.
hez DPH
s DPH

®0 @0

Eshop podle toho automaticky dopocitdva cenu bez DPH resp. Zadavani cen:
cenu véetné DPH.
4.2 Zaokrouhlovani

Doplnit aZ nebude zabugované. Zaokrouhlovani i desetinnd mista je na FE. Probrat s Voslafem.

4.3 Verze zboZi
V pfipadé Ze se chytate vyuZivat nastroj Varianty zboZi (to mGzZou byt napriklad barevné verze jedné kosile apod.), je

tfeba urdit, zda stejné zboZi v rdznych variantdch ma vidy stejnou cenu, nebo se cena muze lisit i dle varianty
(napfiklad stejnd kosile je v ¢ervené barvé drazsi nez v modré barvé).

4.4 Slevy

JelikoZ se daji slevy nastavovat na vice rGznych mistech (sleva dle vyrobce, dle kategorie apod.), Ize zde nastavit
zpUsob vypoctu slev:

v, v / s v Slevy
e Scitat vSechny slevy — vysledna sleva bude souctem
SleV kategorie, V\’/I’Obce, dodavatele a Cenllku. [i] [\ﬂaxmélm’so.ufet\réech sle\fnul‘kdyrjepfekroﬁhuto hodnotu
WEechry slewvy: QO  sitatviechny slevy ®  aplikovat nejwssi slevy
e Aplikovat nejvyssi slevu — ze vsech slev se pouizije Blevy poiitatz @ cenyeshopsDPH O cenyeshop bez DPH
pouze ta nejvyggi. Wi Ini sleva: 30 %

Aby nedoslo k tomu, Ze sleva pro zdkaznika bude aZ pfilis vysokad (a tedy pro vas nevyhodna), mlzete nastavit
maximalni mozZnou slevu platnou pro cely eshop. Konec¢na sleva nikdy neprekroci tuto hranici.

Z tohoto nastaveni jsou z logickych divod( vylouceny tyto slevy: Bonusovy program, Zakaznicka sleva,
Objednavkovy kupdn. Napf. nastavite maximalni slevu na 30%, zdkaznik obdrzi objednavkovy kupdn
v hodnoté 200 K¢ a koupi si zboZi za 150 KC. V takovém pripadé bude jeho sleva cinit 100% (zboZzi
dostane zdarma), jelikoz na kupdny neni maximalni vyse slevy aplikovana.

e-invent s.r.o.
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4. Nastaveni cen

4.5 Zobrazovani DPH

Toto nastaveni ma vliv na zobrazeni ceny na frontendu ve vypisu zboZi a v detailu  Zobrazovani DPH
zboZi. Neovliviiuje tedy zobrazeni ceny zboZi v backendu, ale pouze ptimo

® sODPH

v eshopu. S

Nehledé na toto nastaveni se v kosiku zakaznikim vzdy zobrazi ceny bez DPH O sDPHibezDFH

i véetné DPH. @ e s o obarri DFH o s frort nc
4.6 Minimalni marze
Zapnéte tuto moznost, pokud chcete u kazdého zbozi | ..
kontrolovat, zda vami nastavena cena spliuje podminky
minimalni marze. Minimalni marzi mlzete zadat bud’ bbsaspaz e A e
v K&, nebo v procentech. Pokud zadate oboji, musi byt 10 s g £2
splnény obé podminky. @ T oo bude minimn oz mes e ke 3" Canou & shog”.Pokud s ok

@ Jsoui wypinny obi hodnoty. pil ukladani 2bodi se budou taktés kentrolovat oba dua limity.

Priklad: minimalni marzZe je 10 K¢ a 5%, zbozi mda nakupni cenu 1000 K¢. V pripadé prvni podminky (10 K¢ minimalni
marze) by minimalni prodejni cena musela byt 1010 K¢, ale v takovém ptipadé by nebyla splnéna druha podminka.
Zbozi proto musi mit minimalni cenu s 5% marizi, tj. 1050 K¢.

Dalsi informace o slevach se dozvite v kapitole 10. Jak pracovat se slevami, str. 27.
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5. Nastaveni objednavek

5 Nastaveni objednavek

Zde miZete nastavit metodu sestavovani Cisel objedndvek a variabilniho symbolu. Prefix slouZi jako pocatek Cisla
objedndvky, délici znak oddéluje prefix od poradového Cisla. Pocatek Ciselné fady urcuje, od jakého cisla se maiji
objednavky Cislovat (kazda dalsi objednavka ma Cislo o jedna vyssi).

e

Variabilni symbol neumoziuje vkladat délici
znak, proto zde tuto moznost nenajdete.

Ciselné Fady

o , o, Sislo objedndviy  Prefie 2011 Délici znak Foitek diselné fady| 21 WAynulovat
Tlacitkem Vynulovat se nastavi pocitadlo e o e R

(‘fl'selné Fady ZNoVvu ha Zaéa,tek. variahilni symbol: Prefix| 2011 Potatek tizelng fady | 21

Pokud chcete, aby Cislo objedndvky bylo stejné jako variabilni symbol, nastavte u variabilniho symbolu
stejny prefix a pocatek fady jako u Cisla objednavky, Délici znak Cisla objednavky ponechte prazdny.
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AITOMSHOP

6 Kontaktni udaje

Zakladni kontaktni udaje Ize na frontendu standardné zobrazit pres odkaz ,Kontakt” v navigaci eshopu. Fakturacni
adresu muzete zadat zvlast, pokud chcete na vystavenych fakturdch uvadét jinou adresu, neZ tu, kterd je

v kontaktech.

Zakladni kontakty a korespondenéni adresa

Jméno spoleénosti

Jrnénn a pfijmeni:

Ulice, &.p.

Méstn

P

Stat:

IE:

DIE:

IEP:

Telefon

Mohil:

Fa:

Email:

Cislo Gétu;

Pravni dovétek:

Fakturaéni adresa

|M0jef\rma 5.0

| Jifr Hondl

|Piskova 135

| Koméafovice

55E 00

|Cleska republika

58170003

|cz 58170003

| +420 555 123 458

[ +420 731 123 458

@ Tento e-mail ja brin = “kortaktni e-mail” (viz. Mastaveri > E-maily)

| 555-123456/0100

B J U|E =

=A==z =9

||| =2 @5 ||wm.|

Spolednost Mojefirma s.r.o0 je vedena u rejstiikového soudu v Kommédfovicich pod spisovou znadkou © 135455,

Cesta p

0 Tento dodatek bude zobrazowin jak w kortaktu, tak v dokladech, které si wytvofite.

® je stejnd jako korespondenéni O neni stejnd

e-invents.r.o.
Na Cihlafce 30
150 00 Praha 5
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7 Emaily

Eshop se v urcitych situacich stard o automatické odesilani emaili zakaznik(im, napfiklad po registraci, ¢i uskute¢néni
objednavky. Na strance s nastavenim emailll mate moZnost zménit vychozi obsah téchto emaill. Nastaveni emaill
provedete prepnutim na pfislusnou zdlozku v horni ¢asti.

Ohjednavks | | Registrace | |Zapomenuté heslo |

kontakini e-rmail (hlavni e-rmail);

Hlavni email

|infcu@mujefirma.cz |

Pred dalSim pouZitim eshopu dlirazné doporucujeme nastavit hlavni emailovou adresu. Tato adresa bude poufZita
k zdkladni komunikaci mezi zakaznikem, administraci a vami.

Objednavka

Pod touto zadloZkou nastavujete textovy obsah dvou druhl automatickych emaill a to konkrétné emailu odesilaném
pfi objednavce a emailu odesilaném pfi zméné stavu objedndvky.

Automaticka objednavka — Tento email se automaticky odesila, jakmile zakaznik potvrdi objedndvku. Zadat mlzete
email, na ktery budou chodit kopie objednavek, dale predmét, dvodni text emailu a zapati emailu. Mezi Uvodnim
textem a zapatim se automaticky doplini pfehled objednaného zbozi.

Stav objednavky — odesila se automaticky, pokud v objednavce dojde ke zméné stavu (napftiklad z vyfizuje se na

expedovdno).

V textu emailu mliZzete pouzivat tzv. proménné. Ty se
pfi odeslani mailu nahrazuji néjakym konkrétnim
obsahem.  Napfiklad  napiSete-li do  textu
[WEB_NAZEV], budou tyto hranaté zdavorky
nahrazeny nazvem vaseho webu. Pfehled vsSech
téchto proménnych mizZete zobrazit kliknutim na
Prehled mozZnych proménnych vtextu emailu
nachdazejici se v horni ¢asti nad zalozkami emaild.

Registrace

i e-mail ‘ Cihj 3 | Registrace | |Zapumenulé heslo |

Av :omatickd objednavka (odeslana jako potvrzeni po objednani zboii)

E-rail kopii ohjednavek:

Fredmét reakce na objednavky

Uodn/ text e-mailu autornatické
ohjednavky:

no-rephy@mojefirma. cz

@ Matento e-mail budou zasiliny kopie e-maili

Objednéwka na [WEB_L

@ Pokud budete zasilat reakei na objedndvku jako objednvka je vyiizens atd

B7UE=E= = i@

A==

Viiend pani, vdieny pane,
dékujerne za Vasi divéru v internetovy obchod [WEB_NAZEY]. T
&isla objednavky: [OBJEDNAVKA_CISLO]

Datumn a £as pfijeti: [DBIEDNAVKA_DATUM]

Cesta

Nova registrace — tento email se automaticky odesila nové registrovanému zakaznikovi.

Zména osobnich udaji — tento email se automaticky odesild v pfipadé, Ze zdkaznik zméni jakékoliv Udaje o svém

uctu.

Zapomenuté heslo

Automaticky se odesila v pfipadé, Ze zakaznik zazada o vygenerovani nového hesla ke svému uctu.

e-invents.r.o.
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8 Kategorie

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Kategorie.

Zde muzZete vytvaret kategorie, do kterych se pozdéji prifadi zboZi. Kategorie mohou byt viceuroviiové (kazda
kategorie tak mze mit i svoje podkategorie) a na frontendu se bézné zobrazuji v levém nebo pravém panelu.

L g
t 34
t 34
t 34
t34
T34
T34
T34
T34
T3
1t
L g
+4 O

0 o T T T

p—

orna literatura
Bieletrie

e irtilevariat

L Yideo & audio

Lo

\.. DVD & Blue-ray

Mavigace

Parfémy

e Luuisnil Inacky
L BEERE Inathky

i Pro Zeny

q ...

+ 3 O &

Wybrané

- Kosmetika

1) Kliknutim na ikonu lupy se rozevre detailni filtr.

mUzZete zménit vlastnosti kategorie. Kliknutim na ikonu & kategorii odstranite.

3) Odsazeni nazvu kategorie od levého okraje symbolizuje zanoreni ve strukture. V obrazku je Odbornd literatura
podkategorii s nadfazenou kategorii Knihy.

4) Pomoci Sipek mizZete ménit poradi kategorii.

2) Kliknutim na ikonu K4

Obrazek

@

[u][«] Strana z1 [»][v]

@ 0 060 00 0600060606 O®06

+ Ffidat kategorii

Zhod

i Ea
20 » R
L

Ea

2 i Fa
18 R
0 R
2 R
i R
54 2R
i Ea
18 R
29 R
108 2R

Polozek 714
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AITOMSHOP

8.1 MozZnosti kategorie

MoZnosti jsou stejné jak pfi vytvareni nové kategorie, tak i pfi editaci jiz existujici kategorie.

Nazev: ™ |Odormé literatura \
Madfazena

‘Kmhy

kategorie: ®

Wlagtni SEQ: O 2

E— o ® Nulow recyklaini poplatek 3
ecyklace O Fredvoleni recyklaéni poplatek

Sleva: %
@ Pokudje produle viodan do vics katagori, bude poudita sleva 2 nejvice Zanofend kategeris, ve kterd je viefan. Pokud je
zanofeni stejné u vice kategori poudije se nejuyEE sleva.

4 (7 T et o s e edveee et o) sl e e o .

&= v

Odborng, nauind 3 technickd knihy,

Cesta: p

Obrézek:

1)
2)

3)

4)
5)

Nazev kategorie

Nadfazenou kategorii vyberte v pfipadé, pokud ma byt tato kategorie podfizena jiné kategorii. V takovém
pfipadé se na frontendu tato ,podkategorie” zobrazi teprve po vybrani nadfazené kategorie.
Pokud chcete, aby vSechno zboZi v této kategorii mélo prednastaveny recyklacni poplatek, vyberte zde tuto

moznost. Recyklac¢ni poplatek musite mit jiz vytvoren (viz 16. Recyklacni a autorsky poplatek, str. 35).

Celé kategorii lze pfifadit jednotnou slevu. (viz 10. Jak pracovat se slevami, str. 27)

Volitelné Ize kategorii pfifadit i popis a obrazek a zobrazit je u kategorie na frontendu.

Pokud jste v kapitole 3.1 ZboZi do vice kategorii (str. 6) zvolili ve vypisu zboZi metodu ZboZi je zarazeno
pouze v nejniZe zanorené podkategorii, nezapomente doplnit popis a obrdzek kategorie. Vyrazné tim

zadkaznikdim usnadnite orientaci v kategoriich eshopu.

e-invent s.r.o.
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9

Zbozi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Sprdva zboZzi.

Veskeré zboii se prehledné zobrazuje v tabulce.

1)
2)

3)
4)
5)

6)
7)

[0 T A A A A I

“Wybrang | Smazat

Dostupnost

Huga Boss ko 6 taaletni vodka 100 ml 33 KE 20% 14 | Skladem '.’\ b4
Elizabeth Arden Sunflovvers toaletni vods 100 ml 199 Ki 20% 12 | Skladermn "4‘ x
Gianni Yersace Brigkt Crystal toaletni voda 90 ml G09 ki 20% 10 | Skladem '.’\ *
CHMY Wiomen parfémaovana voda 100 ml 313 K 20% 7 | Skladermn "4‘ x
Hugo Boss Hugo Wiomen toaletni voda 125 mi 199 KE 20% G 4 | Skladem =] .’\ *
Elizabeth Arden Sth &venue parfémovand voda 125 ml 33 KE 20% 4 }Skladem R4 | ") + x
Hugo Boss Deep Red parfémovand vodds 90 ml 313 KE 20% 3 | Skladerm v | R ] '_*\ b 4

acoste Eszential toaletni voda 125 ml R09 KE 20% a3 | Skladem A4 | =l + b 4
Davidotf Champion to 5 199 ki 20% 1 | Skladem V| R A 4
Calvin Klein Euphoria parfémaoyana voda 1 G049 KE 20% 1] | Do 3 dnid V| - v ' x

=S IEIIII Strana z35 IIIIEI Poloiek 7 346

Kliknutim na tuto ikonu mlzZete zboZi zafadit do kategorie, aniz by se musel zobrazovat detailni editor zbozi.
Kliknutim na tuto ikonu muzZete zboZi pfifadit do speciadlni nabidky (tj. novinka, nejprodavané;jsi, akéni nabidka,
doporucujeme, vyprodej).

Kliknutim na tuto ikonu se vytvofi nové zboZi se vsemi vlastnostmi plvodniho zboZi (duplikace). VyuZijete tehdy,
pokud chcete pfidat nové zbozi, které ma podobné parametry jako jiz existujici zboZi. Diky duplikaci se veskeré
parametry z jiz existujiciho zboZi pfenesou do formulare nového zbozi, staci zadat novy nazev.

Pokud zménite dostupnost zboZi, uloZi se tato zména automaticky ihned po zméné.

Se zaskrtnutym zboZim Ize provadét hromadné akce, napriklad mizZete zboZi oznacit jako nejproddvanéjsi, ¢i toto
oznaceni naopak zrusit, mGZete hromadné pFenastavit kategorii apod.

Aktualné zobrazend stranka a celkovy pocet stranek. Sipkami po stranach miiZete stranky posouvat.

Pocet zobrazenych poloZek na jedné strance a celkovy pocet poloZzek v tabulce.

e-invent s.r.o. HELPDESK

Na Cihlafce 30
150 00 Praha 5
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V levé ¢asti obrazovky se nachazi filtry, pomoci kterych muzZete ve zboZi vyhledavat.

m/l

Specialni nabidka

Vie ~— 4

Nezobrazené

Wie \ 5

Zpoplatnéni na Zbozi.cz

WEe \ 6

Posledni zména

= -

= &
Pridano >
=] = = 7

1) Filtrovani dle prifazené kategorie. Kliknutim na tuto polozku se rozevie seznam vsech kategorii, ve kterych

mUZete zaskrtnout pouze ty, jejichZ zboZi chcete zobrazit.

2) Filtrovani dle vyrobcU. Postup je totozny s bodem 1.

3) Filtrovani dle dodavatel(. Postup je totozny s bodem 1.

4) Filtr dle specialnich nabidek. Staci vybrat ze seznamu, kterou specialni nabidku chcete zobrazit (napf. pouze
novinky Ci pouze nejprodavané;jsi zbozi).

5) Mdzete vyfiltrovat pouze skryté zboZi a dale zboZi, které nebylo zafazeno do Zadné kategorie.

6) Filtr dle zpoplatnéni na zbozi.cz. Zpoplatnéni je detailnéji popsano v kapitole 9.2 Poplatky, str. 22.

7) Filtr dle data posledni Upravy zboZi nebo dle data pfidani zboZi — zobrazi se pouze zbozi, které bylo naposledy

upraveno resp. pridano v daném intervalu. Tento filtr zrusite ikonou #% .

I Veskeré filtry Ize najednou zrusit tlacitkem Zrusit filtry.

Zbozi, které neni zafazeno v Zadné kategorii se na frontendu nikdy nezobrazi. Zakaznici ho tedy

nemUzou pfidat do kosiku.

9.1 VlozZeni nového zbozi

Kliknéte na tlacitko Pridat zboZi v pravé horni ¢asti stranky, nebo kliknéte na ikonu duplikace u vybraného zbozi.
(Duplikované zbozi ma vlastnosti ptivodniho zbo?zi.)

Nazev a zarazeni

Nejprve zadejte nazev zbozi. Dadle mulzZete urcit typ zobrazeni zbozZi. Standardné se zboZi v eshopu zobrazuje, ale
mate mozZnost ho Uplné skryt (pozdéji ho lze opét zobrazit v editoru zboZi), nebo zboZi zobrazit, ale neumoznit jeho
koupi (naptiklad pokud ho nemate dlouhodobé na skladé).

Nazev a zafazeni

@ Zobrazit | dpingé
O skt

e-invents.r.o.
Na Cihlafce 30
150 00 Praha 5
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Pokud néjaké zbozi vyradite ze své nabidky, doporucujeme ho misto jeho vymazani pouze skryt. Pokud
stejné Ci podobné zboZi pozdéji do své nabidky opét zaradite, nemusite ho nové vytvaret, ale pouze
zménit stav ze ,,skryt” na ,zobrazit”, pfipadné ho zduplikovat.

Vyberte kategorii, do které chcete zboZi zafadit. ZboZi mUzZete zaradit i do vice kategorii (pokud je toto v nastaveni
povoleno, viz kapitola 3.1 Zbozi do vice kategorii, str. 6).

Hromadneé akee

Seznam kategorii | Bozhalt vie | Shalt vie )
+[]¥ideo & audio (podet wirahkd: 0y
=1 Knihy {pocet wirobkd: 0)
[ Odbarna literatura (poéet wrobkd: 20)
Belettie (pofetwirobki: 10)
[l antikeariat ipoéet wirabki: 60)
[ Mavigace (pacetvirobkd: 23
+ ] Parfémy (podet wirabkd: 0)
[ Kosmetika (podet wrobki: 108

Pokud jste k zobrazovani zboZi pouzili pfistup ZboZi je zarazeno do kategorii a podkategorie slouZi jako
filtr (viz kapitola 3.1 Zbozi do vice kategorii, str. 7), nezapomernte v takovém pfipadé zbozi zaradit i do
vsech pfimo nadfazenych kategorii. Naptiklad ve struktufe Bild technika = Ledni¢ky musite zboZi zaradit
jak do podkategorie Lednicky, tak do kategorie Bild technika. Timto zamezite situaci, kdy by kategorie
Bildg technika z(stala prazdna a zboZi by se nachazelo az v podkategorii Lednicky.

Dbejte na to, aby struktura kategorii nebyla pfilis slozZita, a aby zbozZi nebylo zatazeno do nesourodych
kategorii. Pokud zarazovani do kategorii pfrilis prekombinujete, zdkaznik mize byt zmaten a eshop
opusti dfive, nez provede objednavku. V pfipadé, Ze jste se rozhodli zvolit pro zobrazovani zbozi Ndhledy
kategorii (tedy opacény pfistup nez v predchozim tipu), doporucujeme zboZzi zafazovat pouze do jedné
kategorie, oviem pouze pokud charakter zboZi odpovida pouze jedné kategorii.

Vlastni SEO

Pokud nejste spokojeni s URL adresou, kterou vytvari automaticky administrace, mlZete zadat vlastni adresu URL a
dalsi polozky, které muzou pfipadné pomoci optimalizovat stranku pro vyhledavace. Tuto moznost by méli pouzivat
pouze odbornici se znalosti HTML a SEO.

Obrazek
Vyberte hlavni obrazek produktu. Tento obrazek bude na frontendu zobrazen ve vypisu produkt(.

Hlavni obrdzek produktu zadavejte vidy, pokud je to moiné. Nezapominejte, Ze zdkaznik se jinak
nedozvi, jak zboZi vypada.

e-invents.r.o.
Na Cihlafce 30
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Vlastnosti zbozi

Pokud chcete zbo?i zaradit do nékteré ze specidlnich nabidek, mlzZete je zde zaskrtnout. ZboZi zafazené do jedné
nebo vice speciadlnich nabidek bude mit u své fotky na frontendu navic zobrazenou ikonu vybrané specidini akce
(nebo vice ikon, pokud zaskrtnete vice akci najednoul).

Vlastnosti zboZi

O Hovinka O  akéninabidka
Specialni nahidka: O Doporutujeme O Wprodej

Ll Mejprodavang)si

Zarugni doba * 24 rmésicd

virohce: ® Haollywoodsound a.5. (3%) hd
(i} wArabce (slewa)

Dodavatel; ® withozi dodavatel (0.00% [ 0.00KE, 0%:) v
O Dodavatel (mare § miniman mare, sewa)

Wichozi dostupnost: [Dg 2 dnd, 72 hodin Z

V nastaveni Ize zadat pocet dni, po které je zboZi automaticky zafazeno mezi Novinky (viz kapitola 3.1
Pocet dnli novinky, str. 7).

MoZnost zaradit zboZi do specidlni nabidky Nejproddvanéjsi je zde zobrazena pouze tehdy, pokud je tato
moznost povolena v nastaveni eshopu (viz kapitola 3.1 Zptisob generovani nejprodavanéjsiho zboZi, str.
6).

Zadejte zarucni dobu nebo ponechte vychozi hodnotu (24 mésic().

Pokud jste si pfipravili vyrobce, mlzete ho zde pfifadit ke zbozi. Pokud ma vyrobce nastavenou slevu, vysledna cena
zboZi bude na frontendu zobrazena po aplikaci této slevy.

Pridavejte vyrobce ke kazdému zbozi, zdkaznici ¢asto vyhledavaji podle vyrobce. Pokud vase zboZi bude
mit pfifazeného vyrobce, orientace v eshopu bude pro zdkazniky snadnéjsi.

Vyberte dodavatele tohoto zbozi. Pokud jste dodavateli nastavili minimalni marzi, bude se jeji spInéni ovérovat ve
chvili, kdy budete zadavat cenu zboZi a nakupni cenu zboZi. Pokud minimalni marze nebude splnéna, zobrazi se tato
skutecnost hned u zadané ceny zboZi. Upozornéni o nesplnéni minimalni marze je pouze informativni zalezitost. To
znamena, Ze zbozi mlzete uloZit i pokud neni marze splnéna. Sprava dodavatell je detailnéji popsana v kapitole 15.
Dodavatelé, str. 34. Kromé minimalni marZe obchodnika Ize nastavit i minimalni marzi eshopu, viz kapitola 4.6
Minimalni marze, str. 11.

Vyberte dostupnost zboZi, tedy za jak dlouho od objednavky zbozi expedujete zdkaznikovi. Dostupnost se zobrazuje
na frontendu u kazdého zboZi, ddle se také prenasi na externi servery, jako jsou zbozi.cz. Vice viz kapitola 14.
Dostupnost zbozi, str. 33.

e-invent s.r.o.
Na Cihlafce 30 elodesk e )
150 00 Praha 5 Strana 20 elpdesk.e-invent.eu
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Cena

Do textového pole oznaceného zelenym rameckem zadejte cenu zbozi.

Cena
Cena: ™ 00 K Makupni:| 450 Ki Bé2na:|BOD KE DFH: [ 20w %
Podrobné zadavani cen najdete na zalozee VatiantySklad
MnoZstevni slava: Mad 2 kusy 10%: nad 5ks - 5.00%, nad 10ks - 10.00% v
YWislednd nad ks 570,00 K¢, nad 10ks 540.00 K¢,
mnoZ. cena O thosstenni sleva se aplikuje . Wiskednd cena " =, B83nd cena” -, Sl va nad 5" Tedy nedochaz ke kombinaci slew.

POZOR! Cenu zboZi zadavejte dle slevové metodiky. Pokud chcete slevu ke kazdému zboZi nastavovat individuding,
zadejte do zeleného rdmecku konecnou cenu po slevé. Pokud pocitate slevy automaticky dle dodavatele, vyrobce a
kategorie, zadejte cenu pred slevou (pravdépodobné bude stejna jako béZna cena). Vice informaci o cenach a slevach
najdete v kapitole 10. Jak pracovat se slevami, str. 27.

Zadejte ndkupni cenu, pokud vyuzivadte funkci kontroly marZe. VySe marie se zobrazuje o fadek nize vietné
informace, zda jsou splnény pozadavky na marzi.

Pokud mate aktivovanou funkci Verze zboZi mad rozdilné ceny, zobrazuje se vysledna marze az v zalozce
Varianty/Sklad, kde Ize navic nastavit rozdilné ceny pro viechny varianty.
Zadejte béZnou cenu, zdkaznik tak bude mit lepsi pfehled o tom, kolik usetti ndkupem ve vasem eshopu. Nakonec
vyberte vysi DPH.
Mate-li pfipravené mnozstevni slevy, mlzete je nyni pfifadit ke zbozi. Pokud vyberete mnozstevni slevu, rozpis
jednotlivych slev se vam ihned zobrazi.
Texty

Krdatky popis by mél obsahovat nejd(lezitéjsi informace o zboZi napsané co nejstrucnéji. Tento popis se zobrazuje na
frontendu nejen v detailu tohoto zbozi, ale i ve vypisu zboZi (pfi vyhledavani, po zobrazeni kategorie, atd.)

Detailni popis mUze byt libovolné dlouhy a mlzete ho také formatovat.

Zbozi nyni mizZete uloZit. Pokud kliknete na tlacitko UloZit, pravé editované zboZi se uzavie a zobrazi tabulka
s prehledem zbozi. Pokud kliknete na Prubézné uloZit, zGstanete po uloZeni v editoru zboZi, kde muiZete provadét
dalsi Upravy.

9.2 RozsSirené moznosti pri zadavani zbozi
V editoru zbozi kliknéte na zalozku Rozsifené.

Datum platnosti zboZi

Pokud chcete zboZi nabizet jen po omezenou dobu, mlzZete zadat

datum zvefejnéni zboZi. Pokud zboZi uloZite se zadanymi daty, oveieingn oo 12072011 @ Pkt e e, 2
objevi se na frontendu teprve tehdy, jakmile bude dosazeno data EfEE s 31122011 @ Pl nar vy, o
zverejnéni a automaticky z nabidky eshopu zmizi, jakmile uplyne Kataloguvé Eislo: o Prosinec 2011 (]
datum zverejnéni do. Zbozi zlstane viditelné v administraci, Po Ot St &t P4 So Ne |
nedojde tedy k jeho vymazani, ale pouhému skryti z nabidky na et ot EEER
frontendu. | 5| o] 7] s of ] 1] ;
[ 12[ 13] 1] o] 1] 1| rolig
s HEEERERE
Eﬂﬂﬂiﬂ@m

informativnil pro administratory

e-invent s.r.o.
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Dopliujici oznaceni zbozi
Zbozi muzete pro uUplnost oznacit také katalogovym Ccislem (vase vlastni cCislovani), vyrobnim cislem (Cislovani dle
vyrobce, které je uvedené na zbozi) a EAN kddem (kéd pouzivany pro ¢tecky ¢arového kodu).

Mnozstvi

Jednotka mnoistvi je standardné uvadéna v kusech (zkratka ks). Pokud je to potfeba, mlzZete zde tuto zkratku
prepsat.

Rozlisujete-li cenu dopravy dle druhu zboZzi (rozmérnéjsi a tézsi zbozi ma drazsi dopravu a naopak), musite zde zadat
jeho rozméry a hmotnost. Pfi objednavce se zakaznikovi cena dopravy prizplisobi nastaveni, které jste zadali pro
jednotlivé typy dopravy. Vice v kapitole 20.1 Doprava zbozi, str. 40.

Zadejte minimadlni mnozstvi, ve kterém lze zbozi objednat. Standardni nastaveni je nula, zdkaznikovi tedy staci
objednat jeden kus, aby se mu zboZi vloZilo do kosiku. Zde mUzete tento limit zvysit. ZboZi poté nepujde objednat,
pokud se ho zakaznik pokusi objednat v nizSim mnoZstvi, nez nastavite.

Poplatky

Pokud za vami nabizené zbo?i ze zdkona odvadite recyklacni poplatek, mizZete ho vybrat z pfedem pfipraveného
seznamu. Standardné je vybran nulovy recyklaéni poplatek (tedy na zbozi se nevztahuje zadny recyklaéni poplatek).
Vyjimku tvofi, pokud jste zboZzi prifadili do kategorie, kterd ma vlastni recyklacni poplatek (viz kapitola 8.1 MoZnosti
kategorie, str. 16), v takovém pfipadé zde bude poplatek dle kategorie, ve které je zboZi zafazeno, automaticky
prednastaven.

Vyberte predem pfipraveny autorsky poplatek, pokud se néjaky na zbozi vztahuje.

Polozka Nezpoplatriovat se tyka pouze propojeni se serverem zbozi.cz. Standardné je zaskrtnutd, to znamen3, Ze
pokud nékdo vyhledd vase zbozi pfes portal zbozi.cz a klikne na néj, vy za tento proklik nic neplatite. Pokud tlacitko
Nezpoplatriovat odskrtnete, bude vam portal zbozi.cz G¢tovat za kaidy proklik uréitou sumu. Ktomu je ovSem
potfeba mit uzavienou smlouvu se spolec¢nosti Seznam a.s., nemusite se tedy obavat, Ze pokud tlac¢itko odskrtnete,
automaticky zacnete platit. Vice informaci ziskate na strankdch www.zbozi.cz.

9.3 Parametry zboZi

V editoru zbozi kliknéte na zalozku Parametry.

Pokud chcete zakazniklm poskytnout dodatecné informace o vlastnostech zbozi, mlzete tak ucinit pomoci
parametrd. Nejprve je potfeba mit pfipravené jednotlivé parametry, pripadné Sablony parametrd (viz kapitola 13.
Parametry zboii, str. 31).

Parametry ke zboZi miZete ptifazovat bud jednotlivé v fadku Parametry (vyberte parametr a potvrdte tlacitkem
Pridat dali parametr), nebo hromadné v fadku Sablony parametri a tlaéitkem Pridat Sablonu parametrd.

|Zékladni || Roz&ifens |M | Warianty f Sklad || Individuslni slewy ‘ | Soubory | Dalsi

Vlozit noveé zbozi

Parametry
Sablony- |Knihy v|
parametrl
Parametry |VE|ik051 v|

arametru Hodnota parametru {popis)

Fotet stran [327 | 4

Wazha |paperback | “

Mastavit vpchoz( hodmoty Zpet na seznam zhozl

e-invents.r.o.
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Sablona parametrl vam usnadni pfidavani parametrd ke zboZi. Pokud mate vétdi mnoistvi zboii se
stejnymi parametry (napfiklad nékolik typu televizord), mizZete vSem pfifazovat stejné parametry pouze
vybranim spravné Sablony. Naptiklad Sablona pro televizory mlze obsahovat parametry, jako jsou
rozméry, odezva v ms, rozliSeni, Uhlopfticka. Pokud si takto pfipravite Sablonu, nemusite v budoucnu u

kazdého televizoru vSechny parametry stéle vybirat ru¢né po jednom.

Nezapomernite kazdému parametru pfifadit spravnou hodnotu.

9.4 Varianty zbozi a sklad

V editoru zbozi kliknéte na zélozku Varianty/Sklad.

Varianty zboZi slouZi k rozdéleni jednoho konkrétniho produktu, do nékolika variant. MizZe se jednat napfriklad o
barvy nebo o velikosti (jeden typ mobilu ve vice barvach, jedna kosile ve vice velikostech). Vice o vytvareni variant

najdete v kapitole 12. Varianty zbozi, str. 30.

Dalsi daleZitou funkci variant je sledovani skladovych zasob. Ke kazdé varianté muzZete pfidat vlastni stav zasob na
skladé. Pokud ke zboZi Zadnou variantu nepfiradite, pouZije se vychozi varianta bez nazvu, které muizZete téZ zadat

pocet kusl na skladé.

Varinaty

welikasti oblete

e

prokni E&MN: Dostupnost; -
| | | Skladem e
Katalogaws & Skladem:

|

prokni E&MN: Dostupnost; -
| | | Skladem e
Katalogaws & Skladem:

[ ]

“probni E&N: Dostupnost: -
| | | Skladem e
Katalogows & Skladem:

[ ]

@ Toto zbodi nem3 piitazenou Fdnou wariantu, bude poudita wichozi varianta.

1. Maéte-li varianty jiZ pfipravené, vyberte jednu z nich ze seznamu a kliknéte na tlacitko PFidat variantu.

2. Varianty jsou dale rozdéleny na verze (napfiklad varianta ,Barvy” mize mit verze ,ervend, modrd, bild“),

kliknéte na tlacitko Pridat verzi a pridejte tolik verzi, kolik je pottreba.

3. Rozliste jednotlivé verze pomoci rozbalovacich seznamd v levé &asti tabulky.

V zdvislosti na nastaveni eshopu, mizZete kazdé varianté pfifazovat zvlast cenu, pokud je tato mozZnost
povolend. Pokud neni, Ize jednotlivym variantam nastavovat pouze identifikaci a dostupnost.

9.5 Individualni slevy

V editoru zbozi kliknéte na zalozku Individudini slevy.

Tato zalozka slouZi jako prehled veskerych slev, které se aplikuji na dané zboZi. Tento pfehled vyuZijete v pfipadé, Ze
nechdavate eshop, aby slevy pocital automaticky, nebo pokud pouZivate ceniky. Pro detailnéjsi pfehled o praci se
slevami, viz kapitola 10. Jak pracovat se slevami, str. 27.
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Vzhledem ktomu, Ze se tento prehled tyka pouze jednoho konkrétniho produktu, budou mit sloupce kategorie,
vyrobce a dodavatelé pro viechny ceniky vidy stejné hodnoty. ZboZi totiz miZe byt vidy pouze od jednoho
dodavatele a jednoho vyrobce, proto budou tyto slevy vidy stejné pro vSechny druhy cenik(. Lisit se bude pouze

‘ Zakladni | ‘ Rozéifena || Farametry | ‘ Yarianty f Sklad | M | Soubory | ‘ Dalé|'|

Pepa Smisek - Nejvétsi hity 2000 - 2010

Individualni slevy

Cenik Sleva Cena (DPH 20%)
. . . . ...| E-shops wysledna hez wyslednad s
kategorie | wyrobce | dodavatele | cenik | max | nejryESi DPH DPH DPH

Yychozi " " .

senik 0% 0% 0% 0% | 100% 0% 199 Ki 166 Ki 199 Ki
Mad 5000 0% 0% 0% 18% | 10% 15% 199 Ki 149 K& 179 K
Info

Zplisab aplikovani pouEt nejrys sl

Poditatz cemy: sDPH

Globalni maximurm: 100 %

sloupec cenik, ktery ur€uje slevu daného ceniku. Sloupec max zobrazuje maximalni moznou slevu ceniku a celkovou
koneénou cenu vidite ve sloupci celkem. Pokud je eshop nastaven na aplikaci nejvyssi slevy, bude namisto sloupce
celkem zobrazen sloupec nejvyssi. Pro kazdy cenik dale ve sloupci vyslednd s DPH vidite konecné ceny zbozi (tento

Udaj se zobrazuje pouze, pokud pouzivate ceny v¢. DPH).

Pokud vysledna sleva pfesdhne maximalni povolenou hodnotu, sleva ve sloupci max zéervena. Cervend barva
znamen3, Ze se na zboZi aplikuje maximalni povolena sleva, nikoliv vypoctena sleva ve sloupci celkem/nejvyssi (viz

Vv

obrazek vyse, kde se aplikuje maximalni povolena sleva 10%, nikoliv nejvyssi sleva 15%).

Celkova sleva nem(ze nikdy pfesahnout Globdini maximum, které jste zadali v Nastaveni eshopu. Toto
globdlni maximum se zobrazuje pod tabulkou slev.

9.6 Soubory

V editoru zbozi kliknéte na zalozku Soubory.

Pomoci této nabidky mlzete ke zboZi pfidat dalsi dopliujici fotografie. Kliknéte na tlacitko Vybrat soubor a
v zobrazeném dialogovém okné zaskrtnéte vSechny fotky, které chcete pouzit.

Obrazek

s+ |
2idle01 jpg 2idle02 jpg 2idled3 jpg
y w
= &
% "-\‘ f—
Ji i(i

- = R | e » K & > ®

2idle04jpg zidla05 jpg 2idleD8 jpg
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9.7 Dalsi

V editoru zbozi kliknéte na zalozku Dalsi

Zde mUZete vytvorit tzv. set, ktery je detailnéji popsan v nasledujici kapitole.

Dale mate moznost k vytvarenému zboiZi pridat dalsi zboZi, které doporucujete, aby si zakaznik dokoupil spolecné
s pravé objednavanym zbozim. Napfiklad prodavate-li notebook, muzZete k nému doporucit jako dalsi zboZi brasnu na

notebook.

Chcete-li ptidat doporucené zbozi, napiste ¢ast jeho nazvu do prislusného textového pole. Systém vdm automaticky
nabidne vybér ze vSech zbozi, kterd obsahuji zadanou frazi (viz obrazek nize). Tlacitkem Pfidat vybrané zbozi
potvrdite. Takto mUlZete pridat libovolné mnozstvi doporucenych polozek.

Dalsi zbozi

Thodl v setu:

Doporutujeme
dokaupit Zhozf:

Uit <

7] Mapiste nazew zbodi, nazeptavad wam pomiie pi wibén zhod . “WAibér dokondite stisknutim tladitka “Fridat"”

woda|

Calvin Klein Euphoria parfémovana voda 100 mi
Davidoff Charnpion toaletni voda 90 mil

DKMY Womnen parfémovana voda 100 mi

Elizabieth Arden Sth Avenue parférnovand voda 125 mi
§ Elizabeth Arden Sun

y etni voda 100 mi
Glanni Wersace Bright Crystal toaletni woda 90 mil
Hugo Boss Deep Red parfémovans voda 90 mi
Hugn Boss Hugn Wornen toaletni voda 125 mil
Hugo Boss Mo.6 toaletni voda 100 mi

Doporucené zbozi mlZe podpofit vas prodej. Zakaznik vidi doporucené polozky nejen v detailu
vybraného zboZi, ale i v koSiku pfi platbé. To ho mize presvédcit, aby si pred potvrzenim objednavky
dokoupil nékterou z nabizenych doporucenych polozek.

Pokud jste v nastaveni povolili ru¢ni zadavani podobného zbozi, bude na této strance k dispozici navic
jesté pole pravé pro vybér podobného zboZi (viz kapitola 3.4 Nastaveni detailu zboZi, str. 9).

9.8 Zboziv setu

Set je specialni typ zboZi, ktery se lisi v tom, Ze se nejedna o jednu polozku, nybrz o nékolik poloZek najednou. Pokud
chcete vytvorit set, musite mit v eshopu jiz pfipraveno veskeré zbozi, které chcete do setu pfifadit. Set ma sv(j
vlastni ndzev, cenu a veskeré dalsi poloZzky, jako u bézného zboZi. Pokud napfiklad prodavate lyze a vazani na lyze,
zékaznik si tyto dva produkty mdze koupit zvlast, ale vy mate moznost vytvofit set (ndzev mize byt ,Lyze + vazani za
zvyhodnénou cenu”), kterému nastavite zlevnénou cenu a pfirfadite mu lyZe a vazani.

Dalsi zbozi

Zhodiv setu:

Doporuéujeme
dokoupit zhoZi

O Hapiste ndzey shofi, naseptivad vam pomide b wibén sbodi. Wibkr dokondits stisknutim taditha “Pridat”

| e +
Hugo Boss Mo 6 toaletnivada 100 ml [%
Hugao Boss Hugo Women toaletni voda 125 ml %

e +

e-invents.r.o.
Na Cihlafce 30
150 00 Praha 5

Strana 25

helpdesk.e-invent.eu



.. AITOMSHOP
9. Zbozi

Postup k vytvoreni setu je nasledujici:

1. vytvofte v eshopu vedkeré potiebné zboZi, které chcete do setu pfifadit.

2. Ve Sprdvé zbozi kliknéte na Pridat zboZi.

3. Zadejte nazev setu, celkovou cenu setu a veskeré dalsi udaje (jako u bé&Zného zboZi).

4. V zaloice Dal%i ptitadte do setu vybrané zboii (do pFisluiného textového pole staéi napsat ¢ast ndzvu zbo#i a
systém vam automaticky nabidne nalezené polozky, ze kterych si vyberete a vybér potvrdite tlacitkem Pridat).

Pokud vytvafrite set, kde ma zbozi vice rliznych vyrobcl resp. dodavatell, mizZete dopredu pfipravit jako
vyrobce resp. dodavatele i vasi vlastni spole¢nost a tu pak tomuto setu pfifadit. Pfipadné si pripravte
vyrobce s nazvem Nespecifikovdno.

e-invent s.r.o.
Na Cihlafce 30 elodesk e )
150 00 Praha 5 Strana 26 elpdesk.e-invent.eu
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10. Jak pracovat se slevami

10 Jak pracovat se slevami

K prildkani vice nakupujicich zakaznikd eshopy bézné pouzivaji slevy. V nasem eshopu muzete vyuzivat dvé varianty,
jak pristupovat ke slevdm. Prvni varianta se nemusi nijak nastavovat, jednoduse se kazdému zboZzi zada bézna cena a
cena se slevou. Druhd varianta pocita slevy automaticky a je tfeba provést nékolik nastaveni, abyste ji mohli vyuzivat.

10.1 Rucni nastaveni slev u kazdého zbozi

Tuto metodu zvolte, pokud chcete slevu u kaZzdého zboZi nastavovat rucné, tedy nemate zadny svlij systém, pomoci
kterého byste zboZi zleviiovali. Postup je velmi jednoduchy. Staci pfi ur¢ovani ceny zadat béznou cenu (a), kterd bude
vys$sia cenu v eshopu (b), kterd bude nizsi.

Cena b a
Cena: * as0 K Nakupni:[zs0 | KE Ba#ndg:|1100 Ki  DPH:[20%] %
Wisledna marze: 100.00 K&/ 10.53 %
MnoZstevni sleva: | wherte sestavy v |

V pfipadé, Ze se rozhodnete pro tuto variantu, ponechavejte u kategorii, vyrobcl a dodavateld kolonku Sleva
nulovou. Slevy mizZete vybranym zéakaznikdim navysSovat pomoci cenikd.

Mazey: * |RKS Czech sro

3 URLwrohee: |

% @ Pokud je produkt wloden do vice kategori, bude poudita sleva z nejuice zanafené kategorie,

[SEOQ:

(O
Sleva:

@ Tto sleva v soudt 5 ostatrimi nebuds vy 33 ned max, sheva zadand v ceniku.

zanofenl stejné u vice kategorl poudiie e nejuyEs sleva

@ Tto sleva v souitu s ostatri mi slevami nebuds vy 35 ned maximalri sleva zadand v cerik

Nastaveni kategorie , .
Nastaveni vyrobce

10.2 Automatické slevy dle nastaveni eshopu

Pokud mate velké mnoZstvi produktl, nebo se jednoduse nechcete zabyvat sledovanim slev u kazdého jednoho
produktu, mdZete vyuZit automatické slevy eshopu. Tyto slevy se nenastavuji u produktl, zadavaji se zvlast pro
kategorie, vyrobce, dodavatele a cenik.

Jak spravné postupovat pri nastavovani automatickych slev

1. V Nastaveni cen (viz kapitola 4.4 Slevy, str. 10) uréete, zda se celkova sleva bude pocitat jako soucet viech slev,
nebo se bude brat v potaz pouze nejvyssi. Dale urcete, z jaké Castky se bude sleva pocitat a jaka je maximalni
mozna sleva v eshopu.

Slevy

@ Maximalni soutetviech slev nikdy nepfekrodi tuto hodnaotu

Wiechny slewy: @ stitatviechny slew O aplikovat nejwss slevy
Slewy poiitatz: @ Cenyeshop s DPH C  cenyeshop bez DFH
Waximalni sleva: %

@ Hetia ze slov B &ha programu, Zkaznickieh slev, Objednivkaviho kuponu

2. Nastavte slevy pro vami vybrané sekce eshopu:
a) Kategorie — pro kazdou kategorii v eshopu muzZete nastavit individudlni slevy
b) Vyrobci— kazdy vyrobce miiZze mit jinou slevu
c¢) Dodavatelé — kazdy dodavatel mUze mit jinou slevu
d) Cenik — sleva se mlze lisit také dle ceniku

e-invents.r.o.
Na Cihlafce 30

150 00 Praha 5 Strana 27 helpdesk.e-invent.eu
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3. Zadejte cenu zbo#i a to tim zplsobem, Ze bé&7na cena i vade cena budou totozné. Vysledna marze, ktera se u ceny
pocita, v tomto pripadé nebude odpovidat skutecnosti, protoze zadavate cenu jesté pred slevou.

Cena

*
Cena:

Wisledna mare:

MnoZstevni sleva:

Wysledna
mnoz. cena:

1140

190,00 Ké /15.97 %

K

Makuphi: 563

Béing KE

--wyhere sestavu

|

Meaplikuje se sestava pro mnoZstevni slevy

@ troistevni sleva se aplikuje , Visldnd cena =, B5#nd cena” -, Sk va mad s, Tedy nedachis ke kombinaci

slew.

DPH [20jw] %

Nékteti dodavatelé urcuji maximalni mozné slevy na zboZi. Proto ddvejte pozor, aby celkovd sleva

nepresahla maximalni dodavatelem povolenou hranici.

Vyslednou cenu zboZi po aplikaci vSech slev, mlzZete sledovat v editoru zboZi v zdloZce Individudlini slevy (popsano
také v kapitole 9.5 Individualni slevy, str. 23).

Individualni slevy

Cenik Sleva Cena (DPH 20%)
kategorie | wyrobce | dodavatele | cenik | max | celkem | E-shop s DPH | wysledna bez DPH | vwysledna s DPH
Wychozi cenfk 0% 3% 0% 5% | 40% 8% 1190 Ki 912 Ke 1095 KE
MNad 5000 0% 3% 0% 168% | 40% 18% 1190 KE 813 Ke 976 KeE
e-invent s.r.o.
Na Cihlafce 30 helodesk.e-i t
Strana 28 elpaesk.e-invent.eu
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11 Vyrobci

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Zbozi a vyberte Vyrobce.

Zbozi v eshopu muizZete rozdélovat podle vyrobcl. VyuZiti tohoto rozdéleni je dileZité pro orientaci zédkaznika,
pfipadné i pro vas, pokud budete dle vyrobce urcovat slevy. ZboZi na frontendu Ize zobrazit nejen rozdélené do
kategorii, ale Ize ho také filtrovat dle vyrobce. Nezapominejte, Ze néktefi zakaznici vybiraji zboZi pravé podle vyrobce.

V eshopu se standardné nachdazi jeden vychozi vyrobce, kterého nelze odstranit. K tomuto vychozimu vyrobci se
bude pfifazovat veskeré zbozi, pokud nevytvofite vlastni vyrobce.

Hugo Boss
hakladatel 5 r .o
Mejlepsi navigace a.z.

Hollyweoodsound &.5.

@
@
@
@
@

RKS Czech s.ra.

“ybrang

Proved +

11.1 VlozZeni nového vyrobce

Kliknéte na tlacitko Pridat vyrobce.

1.
2.
3.

Zadejte nazev
Zadejte odkaz na internetové stranky vyrobce (URL)

MduZete urcit vlastni parametry tykajici se SEO

optimalizace (pouze pro odborniky)

Pokud pouzivate slevovy systém eshopu, zadejte vysi
slevy, kterd se bude aplikovat na veskeré zbozi od
tohoto vyrobce.

Pokud chcete, mulzZete pfidat i logo vyrobce (logo
vyrobce se na frontendu zobrazuje, pouze pokud je
tato moznost soucasti objednavky)

Libovolné mUzete zadat také popis vyrobce. (popis se
na frontendu zobrazuje, pouze pokud je tato mozZnost
soucasti objednavky)

Spravovany jazyk | Cedting (os) «

+ Pfidat wjrobce

0% R
R
R
R
R

Poloiek 15

0%
0%
3%

0%

(4] Strana z1 [»][]

Mazey * | |

URL wrohce: | |

Vlastni SEC:

I

@ Tato sleva v souitu s ostatni mi nebude vy 2 ned max. sleva zadand v ceniky.

Sleva:

Obrazek:

Mahrat soubor «

Skt

WML

Popis

Cesta: p Y

NeZ zacnete do eshopu vkladat zboZi, doporucujeme pfipravit si vSechny vyrobce. Jakmile zacnete
vkladat nové zbozi, mlzZete mu ihned tyto vyrobce pfifazovat.

e-invents.r.o.
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12 Varianty zbozi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Varianty zboZi.

Varianty zboZi slouzi k rozdéleni jednoho konkrétniho produktu, do nékolika variant. MizZe se jednat napfriklad o
barvy nebo o velikosti. Kazda varianta mQze mit libovolny pocet hodnot. Napftiklad varianta Velikost mize mit
hodnoty ,S, M, L, XL, XXL“. Pokud poté ke zboZi tuto variantu pfifadite, zdkaznik si pfi objednavce bude moci vybrat,
kterou variantu zboZi si pfeje objednat.

Kllknéte na tlacitko Pridat variantu. Comttoms =]
Upravit variantu x

j ) i Mazey: * welikasti ohledeni
1. ZadEJte nazev varianty. SZEn | |

Haodnoty:

2. Kliknéte na tla&itko Sprdva hodnot.

3. Zadejte nazev hodnoty a pFidejte ji do
seznamu. Hodnoty muiZete pozdéji pomoci
ikonek upravit & odstranit. [ ok |

Pokud u zbozi pouzivate varianty, muzete skladové mnozstvi zadavat pro kazdou variantu zvlast.

V nastaveni eshopu lze urcit, zda vSechny varianty maji stejnou cenu (typicky napftiklad velikost
obleceni), nebo muiZou mit rozdilné ceny. Pokud ma stejny produkt vice variant a kazda varianta ma
jinou cenu (napfiklad stejny mobil s rliznou velikosti interni paméti), musite bud povolit mozZznost vkladat
kazdé varianté zvlastni cenu, nebo toto zboZi zadat zvlast jako samostatny produkt a odlisit varianty
nejlépe v nazvu zbozi (Mobil 8GB, Mobil 16GB, Mobil 32GB).
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13 Parametry zbozi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZ/ a vyberte Parametry zboZi.

Pokud chcete zakaznikim poskytnout dodatecné informace o vlastnostech zbozi (napriklad vdha, rozmér, barva),
nejefektivnéjsi zpUsob je ucinit tak pomoci parametrl. Jakmile si pfipravite vSechny potfebné parametry, mizZete je
sdruZovat do $ablon. Sablony usnadni vkladani stale stejnych parametrd k vétsimu poctu zbo#i.

P | Sablony parametrd |
Sprava parametrd

(] Zobrazit

O kantrast = R
O odezvavms = R
O rodet stran S "‘ 8
O FRozligeni S ‘4‘ x
O rozméry Welikast piistroje... = R
O Ohiopfizka = R
O wazka a "\ *

Vyhrané [W[4] Slmna z1 [v][n] Poloiek 7

13.1 VloZeni nového parametru
Kliknéte na tlacitko Pridat parametr.

1. Zadejte nazev parametru (naptiklad Rozméry, Uhlopficka apod.)

2. MozZete zadat ndpovédny text, kde parametr popi$ete. Zakaznik tento popisek uvidi jako poznamku u parametru.

13.2 Sablony parametrii

Kliknéte na zalozku Sablony parametrd

Se. . |F‘arametw| il
v horni ¢asti obrazovky. spriva sablon parametrd
Sablona  parametrd vam  usnadni
pfidavani parametrd ke zboZi. Pokud

mate vétsi mnoistvi zboZi se stejnymi

v/ v . o o Fnihy A" “
parametry (naptiklad nékolik typu O reeviny o
televizoru), pravdépodobné budete vsem - o ‘
)I P P ‘ybrané [u][ 4] Slmna z1 [v][m] Polozek z2

pfifazovat stdle stejné parametry. Abyste
je nemuseli vidy vybirat po jednom,
mUlzete vytvofit Sablonu, pfriradit
potfebné parametry této Sabloné (napftiklad Sablona pro televizory mize obsahovat parametry, jako jsou rozmeéry,
odezva v ms, rozliSeni, Uhlopfic¢ka) a u vSech televizor(l pak staci vybrat tuto Sablonu a vSechny pfidruzené parametry
se automaticky pfifadi k tomuto televizoru. Samoziejmé konkrétni hodnoty kaZzdého parametru jiz musite vyplnit
rucné, dle specifikaci produktu.
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Kliknéte na tlatitko Pridat Sablonu. Leowsion

1. Zadejte nazev Sab|0ny Nazev ablony: * |Te\ewzory |
2. Zaskrtnéte viechny parametry, které Syt ]
Chcete pFldrui|t k §ab|oné IPETEIRCET O pocet stran [ Unlopficka M Rozmeéry
Clvazha Kontrast Odezva v ms
Rozl[%em’

Ptifrazovani Sablon a parametrl ke zboZi viz kapitola 9.3 Parametry zboii, str. 22.
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14 Dostupnost zbozi

O skadem ZhoH je skladem a... = 1h R
O oosdni Zhodi se nachézi. = Tih R
[0 Meni skladem Zhodi neni... = 9998h 2 b 4
[0 UkonEena wircka Wiroha tohoto.. = elelelel) “*‘ “
ybrang [u][«] Strana z1 [v][v] Poloiek z4d

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Dostupnost.

Ke kazdému zboZi mlzZete pfifadit pfedem pfipravenou dostupnost, coZ nejcastéji byva informace o stavu skladu
(napt. skladem, docasné nedostupné, skladem do 24h, apod.)

14.1 Vlozeni nové dostupnosti

Kliknéte na tlacitko Pridat dostupnost.

Nazev: ™ ‘
1. Zadejte nazev dostupnosti. Tento nazev se zobrazuje na .
= ) : hodin
frontendu u kazdého zbozi.
Skrit: O
2. Zadejte dostupnost v hodindch. Tato informace je BIUE=E=8a |EEEE @

relevantni pouze pro portdl zbozi.cz, kde se z tohoto cisla
urcuje dostupnost zbozi. Pokud tedy ponechate nulu,  Fouwis
vase zboizi bude na portale zbozi.cz vidy oznaéeno jako

Cesta: p 4

skladem! Na frontendu eshopu se toto Ccislo nikde

Ikona: Nahratikony v

nezobrazuje.

MuZete zadat i popis dostupnosti, ktery se poté na frontendu zobrazuje jako textova poznamka po najeti mysi na
pfislusnou dostupnost.

Pokud pouzivate polozku typu neni skladem ¢i nedostupné, zadejte do kolonky Dostupnost vysoké Cislo,
napriklad 9999 hodin. Nesmite ponechat nulu, protoZe v takovém pfipadé by na portalu zbozi.cz bylo
toto nedostupné zboZi automaticky oznaceno jako skladem.
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15 Dodavatelé

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Dodavatelé.

Dodavatelé vam pomohou lépe organizovat vase zboZi. Standardné se na frontendu nikde nezobrazuji, vyuzijete je
tedy spiSe tehdy, pokud podle dodavatele budete uréovat slevy nebo marze.

15.1 Vlozeni nového dodavatele

Kliknéte na tlacitko Pridat dodavatele.

)
1. Zadejte nazev dodavatele.

o v o Mazev: |
2. Mizete zadat internetovou adresu dodavatele. i |

URL dodavalele \ |

3. Pokud pocitdite vasdi marzi dle dodavatel(,

zadejte minimalni procentualni marzi. - )
Minimalni marze: l:l Ki
4. Minimalni marzi mizete uréit i dle ¢astky v K& (v =
. ., Sleva dodavatele: - o o ) )
ObOU prlpadECh, tedy prOCGnteCh i CaStce, se @ T=to sleva v soudtu £ ostanimi nebude wyEE ned max. sleva zadand v ceniku.

splnéni minimalni marze kontroluje pfi zadavani
nebo editaci zboZi. Pokud tohoto dodavatele [ ok |
pfifadite ke zboZi a cenu zadate s pfilis malou

marzi, budete o tom informovani v podobé textového upozornéni.)
5. Pokud pouZivate systém slev, mizete tomuto dodavateli pfifadit slevu.
V ptipadé, Ze se rozhodnete nastroj Dodavatelé vibec nepouzivat, presto musi v eshopu zlstat Vychozi

dodavatel, ktery se bude automaticky pfifazovat veskerému zbozi. Tohoto vychoziho dodavatele nelze
vymazat.
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16. Recyklaéni a autorsky poplatek

16 Recyklacni a autorsky poplatek

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Recyklace resp. Autorsky poplatek. V obou pripadech je
ovladani témér totozné, proto je zde uvadime spolecné.

Pokud se na vami prodavané zboZi ze zakona vztahuje recykla¢ni nebo autorsky poplatek, je tfeba tyto poplatky
vytvofit, abyste je nasledné mohli pfifazovat k jednotlivému zboZzi. Pokud se vySe poplatku lisi dle druhu zboizi,
pfipravte si zaroven viechny druhy poplatkd.

16.1 Vlozeni nového poplatku

Kliknéte na tlacitko Pridat autorsky poplatek/Pridat recyklaci.

Pridat recyklaci x ]

Nazev: * ‘ |

§

1. Zadejte nazev poplatku.

2. Zadejte vysi poplatku (v Kg&).
3. Vyberte DPH, které se na poplatek

DPH:* 20% v
vztahuje. o g
4. Pokud chcete, mizete vyplnit i struény BIU|===s|AlE=EE @
popis poplatku (pouze pro vase potreby,
na frontendu se nezobrazuje). e
Cesta: p y

@ Tip: Recyklace podle zakona 185/2001 Sh., o odpadech v platném znéni,
novelizovaného zakonem & 772005 Sh.

NeZ zacnete do eshopu vkladat zboZzi, doporucujeme pfipravit si vsechny druhy poplatkd. Jakmile
zacnete vkladat nové zbozi, mUZete mu tyto poplatky ihned pfifazovat.

Pokud vite, Ze urcita kategorie zboZi ma vidy stejny recyklacni poplatek (napfiklad kategorie , Tiskarny“),
mUiZete vytvoreny recyklacni poplatek pfiradit celé kategorii (viz kapitola 8.1 MozZnosti kategorie, str.
16). Veskeré noveé vytvorené zbozi, bude mit automaticky predvoleny spravny recyklacni poplatek. Na jiz
vytvorené zboZi ve vybrané kategorii se ovSem zména vychozi recyklace nevztahuje. Proto, pokud ji pro
kategorii dodatecné nastavite, musite u veSkerého existujiciho zboZi ru¢né recyklaci pfenastavit.
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17. Komentare ke zbozi

17 Komentare ke zbozi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Komentdre ke zboZi. Nefunguje.

UZivatelé mohou vkladat ke kazdému zbozZi své komentare. Tato tabulka sdruzuje komentafe od vesSkerého zboii.
Jako administrator mate moznost jakykoliv komentar editovat nebo na néj odpovédét (ikona tuzky), nebo ho Uplné
odstranit. Obrazek tabulky komentard N/A.

Doporucujeme komentare casto kontrolovat. Jednak mlzZete mazat nevhodné komentare, ¢i komentare, které se
netykaji tématu, predevsim ale mate mozZnost odpovidat na dotazy zdkaznik(l. Zakaznici budou ¢asto komentare
vyuZivat nejen k okomentovani samotného zboZi, ale také k pokladani dotazl. Proto nezapominejte komentare
kontrolovat. Budete-li zakaznikim odpovidat, zvysite tim prestiZ a divéryhodnost vaseho eshopu.
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18 Nastaveni DPH

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Ceny a vyberte Druhy DPH.

Tato moznost je k dispozici pouze, pokud je v nastaveni eshopu povoleno DPH. MlzZete zde vytvofit pripadné ménit
sazby DPH. V tabulce s prehledem vytvorenych sazeb mizete jednu sazbu nastavit jako vychozi. Tato vychozi sazba
se pak bude automaticky pfifazovat vSéem relevantnim cenam v eshopu (relevantnimi cenami se rozumi takové ceny,
u kterych ma vyznam DPH pocitat, typicky je to zbozi). U vSech relevantnich cen mate moznost vychozi DPH rucné
zménit na jinou sazbu.

Poznamka
O zo0% Zakladni DPH @® 345 £ R
O 0% SniZens sazba & i R
\/ybrané [ Strana z1 [»][w] Poloiek z2

Pti vkladani nové sazby, pfipadné editaci existujici, se zaddva pouze vySe DPH v procentech a pfipadné poznamka
(popis) sazby.
Pokud nékterou sazbu DPH zménite (napfiklad 19% prepiSete na 20%), neznamend to, Ze se tato

hodnota zméni i u zboZi (a dalSich poloZek, kde se DPH nastavuje). K tomu je potieba vyuZzit funkci
jednorazového precerovani DPH, které je popsano v kapitole 30.2 Zména DPH zboizi, str. 58.

Pfi zméné sazby DPH doporucujeme starou sazbu nemazat, pouze ji skryt. Smazat ji mlzZete aZ tehdy,
kdy v celém eshopu staré sazby zménite na nové.
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19 Cenik

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Ceny a vyberte Cenik.

Pfi urcovani slev pro zboiZi, je cenik jednim z nejdulezitéjSich prvkd. Pro detailnéjsi popis, jak spravné pracovat se
slevami, si prectéte kapitolu 10. Jak pracovat se slevami, str. 27. Cenik rozdéluje zakazniky do nékolika skupin. Kazdé
skupiné zakaznikl muZete pridélit vlastni cenik. Vyssi ceny zboZi tak mliZete mit pro nového zakaznika, a nizsi ceny
pro stalého zakaznika.

Ceniky vdm umozni rozdélit zakazniky do mnoha skupin s rlznymi slevami. Pfesto doporudujeme
pouzivat ceniky obezfetné, aby se zdkaznik (nebo dokonce sam administrator) nezacal ve slevach
ztracet.

V tabulce s prehledem slev vidite, kromé zakladnich informaci, také pocet zakaznikd, ktefi spliiuji podminky dané
slevy. | pokud ceniky nehodlate vyuzivat, vidy musite ponechat alespon vychozi cenik. Ten se v nové nainstalovaném
eshopu pfifazuje vsem zakazniklm a vySe jeho slevy je nulova (tento vychozi cenik tedy symbolizuje nulové slevy,
zakaznik zaplati plnou cenu zboZi).

K ceniklm muZete vase zakazniky prifazovat dle nasledujicich kritérii:

e Dle stavu registrace (registrovany/neregistrovany zakaznik).

e Dle datumu platnosti (urcity cenik plati od — do zadaného datumu).

e Po prvni objedndvce (jakmile bude u zdkaznika evidovana uskute¢nénd objednavka).

e Po presahnuti urcité castky (jakmile soucet vSech objednavek presahne urcitou ¢astku).
e Rucné (vybranym zakaznikim, jejichZ prehled najdete v menu Zdkaznici).

19.1 Vlozeni nového ceniku

Kliknéte na tlacitko Pridat cenik.

G

1. Zadejte nazev ceniku.

2. Zadejte slevu. Tato sleva bude stavens
Mazay: * [ 7

aplikovdana na veskeré zbozi, ale

'k ,k kt v, | , Sleva: ® %
pouzeé pro zakazniky, eri spini @ Tato sleva v soudty 5 ostatni mi nebude wy3E ned maximan sleva.
kritéria zadana nize. "
Maximalni sleva:

3 . Zadejte maXI ma' I nl’ moino u S|eVU ) soudet slevy v ceniku a vech ostatnich slew nikdy nepfesahne tuto hodnotu.
. .y sr Syt O

ceniku. U kazdého =zboZi je pak
D neregistrovang @ Pozor: Jini ceriik je v soudasné dobé nastaven jako wichozi pro neragistrovand.

wychozi cenik pro: . L L L .
O registrovane @ Pozor: Jing cenik je w soudasné dobé nastaven jake wichoz pro registrované

zajisténo, Ze celkovy soudet slev (coz

jsou Slevy dle: kategorie + Vy’robce + @ splkace umodivie mit cenik vidy pouze jeden pro registrované a widy pouze jeden pro neregistrované.
dodavatele +  ceniku) nikdy Platnost o o
nep‘r’esa’hne tuto hOantU. @ Pokud neni vypinéno, cenik ze aplikuje widy
4 Mazete Uréit ie tento Cenfk bude Automatické prifazeni ceniku:
, , ! . , Pfifazeni: @ nepfifazovat actomaticky
VYChOZI pro nereglstr()vane resp. O po preni objedndgvee
registrované zékaznl'ky DbEJte ov§em O pokud sougetviech objednavek piesating KE
v wvie . ) Heuplatfivje se na z3kaznilky, ktefl maji pfifazen Wehesl cenik pro i &" nebo nowi
na to, abyste vidy méli pouze jeden o B !
vychozi cenik. Pokud vychozi cenik jiz
existuje a vy takto oznadite i novy 3

cenik, zrusite tim oznaceni pGvodniho
vychoziho ceniku.
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19. Cenik AITOMSHOP

5. Chcete-li omezit platnost ceniku, zadejte data platnosti od/do.

6. Nakonec mizete urit, zda se cenik bude automaticky pfifazovat uréitym zakaznikdim, kte¥i spini zadand kritéria.
Tato kritéria jsou: automatické pfirazeni po prvni objedndvce, nebo pokud soucet objedndvek presahne zadanou
Castku.

P¥iklad: Cenik ovliviiuje konecnou cenu zbozi na frontendu. Sleva pro registrované uZivatele je nastavena na 10% a
zbozi md vychozi cenu 1100 K¢&. Nepfrihlaseny uzivatel tedy uvidi cenu zbozi 1100 K¢ a po registraci a pfihlaseni, se
cena zbozi zméni na 990 K¢.
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20. Doprava a platba

20 Doprava a platba

DuleZitym nastavenim eshopu jsou druhy dopravy zboZi a s tim spojené typy platby za zboZi. Tyto polozky vybird
zakaznik pfi potvrzovani objednavky v koSiku. Pokud je nenastavite, nebude mozné objednavku dokoncit.

20.1 Doprava zboZi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Objedndvky a vyberte Zpisob dopravy.

Pti objedndvce zakaznik vybird zplsob dopravy zboZi. Tyto zplUsoby zde miiZete nastavit a pozdéji je provazat i

s platbou

, takZe napriklad osobni prevzeti zboZi pljde zaplatit pouze hotové.

VloZeni nové dopravy

Kliknéte na tlacitko Pfidat dopravu.

1. Zadejte nazev dopravy (tento nazev se zékaznikovi zobrazuje i v ko3iku p¥i vyb&ru dopravy).

2. Muzete zadat i popis dopravy (na frontendu se bude zobrazovat jako dopliikovy popis pfi vybéru typu dopravy)

3. Pokud to dopravce umozfiuje, zadejte URL sledovani stavu zasilky (nap¥iklad pro Ceskou Postu je to adresa

http://www.cpost.cz/cz/nastroje/sledovani-zasilky.php) to funguje jak, kde se zobrazuje za adresa, bude se

dodélavat?

4. Vyberte stat, v ramci kterého je doprava platna.

5. Muizete pFidat obrazek dopravy (naptiklad logo dopravce)

6. Vyberte zpGsob zadani ceny. Ten mze byt bud zakladni, nebo rozsifeny. U rozsiteného zplisobu se cena dopravy

pocitd podle velikosti a hmotnosti zboZi.

a)

Zakladnl: Zadejte cenu dopravy’ W@ Zakladni zadani ceny s DPH
pfipadné zaskrtnutim pole Povolit =™ cens K [20%v]] DPH

povolte dopravu zdarma a zadejte AETe ek ke OPavoli
Castku, od které se doprava nema

O Rozsifené radani ceny s DPH
Uctovat. / "'“"i”“i"""lﬁf"‘é' BoH otnostzhoikg)  Cena (KE) f:':"::;. DPH X
Ol
Rossitencs  zadejte - rommer  zhod SN (TN XN AN I

20% v

v metrech, hmotnost v kilogramech,
cenu za dopravu, kterd spliuje zadané
parametry a c¢dastku, nad kterou je

doprava zdarma. Pripadné mate moznost pridat dalsi radek tabulky a zadat dal$i rozméry a hmotnost

s odpovidajici cenou dopravy.

Aby rozsifeny zplUsob pocitani ceny dopravy fungoval spravné, musite ke kazdému zbozi pridat potiebné
parametry, tedy velikost a hmotnost zboZi. Tyto Udaje zadate v karté Rozsifené v editoru zbozi, viz

vrv

kapitola 9.2 RozSifené moznosti pfi zadavani zboZi, str. 21.

PFi

vypoctu ceny dopravy se bere v potaz rozmér nejvétsiho zbozi a soucet vahy veskerého objednaného

zboii.

Pokud poufZivate rozsiteny zpUsob zadani ceny dopravy, snazte se dostatecné pokryt vSechny mozné
velikosti/hmotnosti objednavek. Pokud totiz zdkaznikova objednavka nesplni zddnou vami zadanou
variantu, zobrazi se mu misto konkrétni ceny dopravy pouze textové upozornéni, Zze objednavku je treba

res

it individualné.
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AITOMSHOP

20.2 Platba za zbozi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Objedndvky a vyberte Zplisob platby.

Kromé zplsobu dopravy vybird zdkaznik pfi objedndvce i zplsob platby za zboZi. Ten mlzZete pozdéji provazat i s
dopravou, takZze naptiklad osobni prevzeti zboZi pljde zaplatit pouze hotové.

VloZeni nové platby
Kliknéte na tlacitko Pfidat platbu.

1. Zadejte nazev platby (tento nazev se

zakaznikovi zobrazuje i v koSiku pfi
vybéru platby).

2. Vyberte typ platby (dilezité predeviim
tehdy, pokud hodlate eshop pouzivat
ve spolupraci s nékterym ekonomickym
a ucetnim programem).

3. Mdazete popis platby (na
frontendu se bude zobrazovat jako

typu

pouzivat

zadat i
dopliikovy popis pfi vybéru
platby). V popisu
proménné, které se

muzete
zaddvaji do
hranatych zavorek a eshop je nahrazuje
konkrétni hodnotou,

[KONTAKT TELEFON] se na
nahradi

napf.
webu
Pfehled
téchto proménnych zobrazite kliknutim

telefonnim Ccislem.

na Prehled mozZnych proménnych
v textu.

4. Muizete pridat obrazek platby.
5. Zadejte cenu za vybrany zplisob platby.

Mazey plathy: * |

Skrit ¥

Typ plathy ™

@ btrypu platby je num pro sprévné sparovani drihu platby s ekonomickimi systémy pil prenosu objedndvek

Pfehled modnjch proménnich, v textu

Fopis:

B I U=

Cesta: p

Logo plathy: Nahrat soubaor «

l:l ki L Povolit

Zadani ceny: *

Zdarma nad:

@ Folud mite aktivované platebni brany/spldtior, tak se ride objevi jejich seznam. Nastavenil piatebni branyisplatior naleznete W

"Nastaveri -» Mastaweri plateb/Nastaveri spiatek”

Flatebni U -
@  Fadna platebni brana

hranyisplatky:

HrmL

Zaskrtnutim pole Povolit mizete povolit platbu zdarma, pokud objednavka presahne zde zadanou ¢astku.

6. Pouzivéte-li platebni brany nebo splatky, budete mit moZnost ptifadit je k této platbé.

20.3 Provazani dopravy a platby

V hlavnim menu najedte mysi na polozku
Objedndvky a vyberte
Doprava/Platba.

ProtoZe nékteré typy platby se tykaji pouze
urcitého zplsobu dopravy a naopak, mate
zde mozZnost tyto dvé polozky provazat a to
tak, Ze vybranému zplsobu dopravy,
pfifadite mozné zpUsoby platby. Typicky se
mUZe jednat o pfipad, kdy zplsob dopravy
Osobni prevzeti na pobocce, lze zaplatit
pouze typem platby Hotoveé na pobocce.

Provdzdni

Osobniodber Praha v

Dohirka

| |
|
O |Doporzeny balik v
O

Doporuceny balik v

Kartou online

O | Obchodni balik do 24 hod. v| Dobirka

O | Obchodni balik do 24 hod. v| Kartou online

[0 |PPLdo 24 hod. v
[0 |PPLdo 24 hod. v

Dobirka

Kartou online

I
=]
g
<
I3
=
o
-
o
o
o
o
]
o

®
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+ Pfidat prowazani
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20. Doprava a platba

liz vytvorena provazani muiZete ménit pfimo v tabulce se seznamem (viz obrazek na predchozi strance). Staci
v rozbalovacim seznamu zménit vybranou polozku a nové vybrané provazani se automaticky ulozi. Jeden typ
provazani mlzete vybrat jako vychozi. Ten poté bude na frontendu pti objedndvce zaskrtnuty jako prvni.

Kliknutim na tlacitko Pfidat provdzdni mlzete do tabulky pfidat dalsi druh provazani.

1. vyberte druh dopravy.
2. Vyberte druh platby, ktery bude pFistupny vybrané dopravé.

Provazani musite nastavit jeSté pred spusténim eshopu. Pokud tak neucinite, objednavky nebudou
fungovat. Zadnd doprava toti nebude mit pfifazenou platbu a zdkaznik tak nebude moci vybrat zplsob
platby za zbozi.
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21 Bonusovy program

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Ceny a vyberte Bonusovy program.

Pomoci bonusového programu mizZete
zakazniky odménovat za kazdy uskutecnény
ndkup. Podle vySe utraty jim muzZete
pfifazovat bonusové body a zakaznik pak na
zakladé téchto bodl mizZe Cerpat slevy.

(] Standardni bonusawy program

O we honusowy program

“Wyhrang Proved +

21.1 VloZeni nového bonusového programu

Kliknéte na tlacitko Pridat bonusovy program.

1. Zadejte ndzev bonusového programu.

2.

Zadejte Castku (v K¢), kterou musi zakaznik
utratit, aby ziskal jeden bod. (Pfi vypoctu
bodi se vychazizcelkové ceny zboii.
Nezapocitdva se doprava, recyklace,
autorské poplatky, ani zadné dalsi
dodatecné platby.)

Zadejte castku (v K¢), jejiz hodnotu bude
mit jeden bod (kolik K¢ slevy zakaznik obdrzi

c ok
Mazey.

1 hod ziskatza dtratu: *

Hodnota 1 bodu: ™

Skt
Wychozi:

Poiet zakaznikl:

po uplatnéni jednoho bodu).

1 hodza Hodnota 1 bodu

200,00 K 5,00 Ké

200,00 K 15,00 Ké

[w](«] Strana z1 [»][n]

+ Ffidat bonusowd progranm

= 78

= R

Polozek 12

@ Udava éasthou v dané méné, za kterf dostane zakaznik jeden bod. Podita se cena celkem =

OPH bez dopravy, plathy, recyklace a autorskich poplatkl.

E—

@ Udava dasthu v dané mEng, kterou miFe uplatnit zakaznik pii dalfim nakupu (laké cenowé

wihodnéni pradstavije 1 bod?)

[ @ o registrecije zakazrik

icky zafazen do wip

0 v tomto bonusovém programu

&ho programu.

4. Mlzete bonusovy program oznaclit jako vychozi, to znamend, Ze bude automaticky ptifazen kazdému

zakaznikovi, pokud neurdite jinak (viz kapitola 29. Zakaznici, str. 54).

Maximalni mozna vyse slevy, kterou jste pro eshop nastavili (viz kapitola 4.4 Slevy, str. 10), nema na
bonusovy program vliv. Pokud zdkaznik nacerpa velké mnozZstvi bonusovych bodd, mize dojit k situaci,
Ze dalsi objedndvku bude mit zcela zdarma (pokud hodnota jeho bod( prevysi hodnotu objednavky).

Pokud zdkaznik plati za dopravu nebo autorské &i recyklacni poplatky, nezapoditavaji se tyto do
bonusovych bodu. Body se vzdy pridéluji pouze na zakladé ceny samotného zboizi.
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22 Zakaznické slevy

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Ceny a vyberte Slevy.

Zatimco Bonusovy program se bude ve vétsiné pripadd aplikovat na vSechny zakazniky a vSechny nakupy, Zdkaznické
slevy se aplikuji pouze ve vybranych pfipadech. K dispozici mate tfi druhy slev. Jednak jsou to Jednordzové slevy,
které se pfirazuji konkrétnim vybranym zakaznikim a ti je mohou uplatnit pouze jednou. Dale to jsou MnoZstevni
slevy, které muzete nasledné pfiradit vybranému zboZi, u néhoZ se ma automaticky sniZovat cena dle poctu
objednanych kusU. Posledni moZnou slevou je Slevovy poukaz, ktery muze zakaznik uplatriovat i nékolikanasobné po
dobu platnosti poukazu (uplatriuje se formou zadani slevového kddu).

22.1 Jednorazové slevy

Zobrazuji se automaticky po nacteni
stranky  Zdkaznické slevy, pfripadné
kliknutim na zdlozku Jednordzové slevy

s v

v horni ¢asti okna.

Pomoci jednorazovych slev miuzete
vybranym zakaznikim pfifazovat slevové
kupény. Zakaznik muize takovy kupon
uplatnit pouze jednou.

VloZeni nové jednorazové slevy
Kliknéte na tlacitko Pridat kupdn.

1. Vyberte zdkazniky, kterym bude
slevovy kupon pfifazen. Na vybér
mate bud’ pfifazeni kupénu viem
zakaznikiim eshopu, zdkaznikim,
ktefi spadaji do urcitého ceniku,

nebo ruéné vybranym
zadkazniklm. U vybranych
zdkaznikd  sta¢i napsat ¢ast
jména/pfijmeni a bude vam

nabidnut seznam vsech zakaznikd,
jejichz jméno spliiuje zadanou
frazi.

2. Vyberte typ slevy. Ta mlZe byt
bud ve formé procentuelni slevy
(naptiklad sleva 10%) nebo ve
formé penéini slevy (napfriklad
slevovy kupdn v hodnoté 500 K¢)

3. Mlzete

Takovou slevu Ize uplatnit pouze

zadat platnost slevy.

| Mmoistevnl’s\ew| ‘ Slevowy poukaz

Nastaveni jednerazovych slev

3

+ Piidat poukaz

| |
[ ketefina Friedrichova 0,00 K 10 % [=] » ®_
[F] Clga Manonaws 0,00 K& 10 % @ “*\ ®_
[ Barbora peskova 0,00 K¢ 10% @ R
OO Petr kina 0,00 K 10% @ R
O Jitka Kimedova 0,00 KE 10% @ R
Cilova skupina
@ wsichni zdkaznici
O Zakaznici z cenové skupiny
QO Jen whrani ‘ ‘ F"r'irj:al +
@ Zadsvaite jména zakazriikd, budou VBm automaticky nabizeny jména, ulofend v databzi
Sleva
®  Jednorazova penéini sleva ve wii l:l KE
O Jednorazova procentudlind sleva ve Wi l:l x @————
@ “bere, viastnosti slevy. Slevy mohou piijemel wyudit jake slevow i kupén na wybrang bjednaviy.
Platnost slewy: od | da |
Popis slevy
Predmet [
ZFpréva pro pifjemce thude odesléna e-rmailerm:
B U|ES=Es(|A-==(E1E [
Cesta: p y.

v daném casovém Useku, jinak se automaticky zneplatni. Pokud datum nevyplnite, bude tato jednorazova

sleva platnd neomezené.
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22. Zakaznické slevy

4. Pokud chcete, aby spolecné s vytvorenim slevy, byli o tomto informovani i zdkaznici, mate moZnost odeslat
jim email. Email se odesila pouze tehdy, pokud vyplnite predmét zpravy a odesila se vsem zakaznik(im, ktefi
maji na slevu ndrok.

Zakaznik mlze slevu uplatnit béhem potvrzovani nakupu v nakupnim kosiku.

Jednordazové slevy mlzete uplatnit napfiklad pfi reklamacich, kdy zakaznikovi nabidnete slevu v hodnoté
reklamovaného zbozi.

22.2 Mnozstevni slevy

Na strance Zdkaznické slevy kliknéte na zalozku MnoZstevni slevy v horni ¢asti okna.

Na rozdil od jednordzovych slev, Ize mnozstevni slevy uplatfovat opakované, jelikoz nejsou vazany na konkrétni
slevovy kupdn ani na konkrétniho zdkaznika, nybrz na mnoiZstvi objednaného zboZi. Sleva se zaddva vidy
v procentech. Vytvofené mnoistevni slevy se nasledné musi pfirfadit k vybranému zboZi, coZz provedete v editoru
zboZi (viz kapitola 9.1 Cena, str. 21).

VloZeni nové mnoZstevni slevy

Kliknéte na tlacitko Pridat poukaz.

1. Zadejte ndzev mnozstevni slevy.

2. Zadejte pocet kusu, které si zakaznik musi

Mazew * | |

objednat, aby dostal slevu. K poctu kusl .
Mad ks - sleva %: nad| | ks sleva| £

zadejte i vysi slevy v procentech.

TR
Pfidat dalsi fadek «

3. Se zvysujicim se poctem objednanych kusu

[% @ Tip: “iplite alespor jednu slewy.
mUzete slevu zvySovat. Staci kliknout na (L) T e s e e D e e i 0
tlatitko PFidat dalsi Fddek a nové pFidany s -
radek wvyplnit stejnym zpUsobem jako
v bodé 2. [ viozit | zpét |

Pokud budete chtit u existujici mnoZstevni slevy odstranit pouze jeden fadek, staci ponechat jeho
textové pole prdzdné. Po uloZeni se fadek automaticky vymaze.
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22.3 Slevovy poukaz

Na strance Zdkaznické slevy kliknéte na zalozku Slevovy poukaz v horni ¢asti okna.

Slevovy poukaz ma na rozdil od Jednordzové slevy ty rozdily, Ze neni vazan na konkrétniho zakaznika a Ize ho uplatnit
opakované, ovsem pouze tehdy, pokud zdkaznik znd kéd slevového poukazu.

VloZeni nového slevového poukazu

Kliknéte na tlacitko Pfidat poukaz.

1.
2.

Zadejte nazev slevového poukazu.

Zadejte  kéd  poukazu, nebo nechte
vygenerovat automaticky kéd zadané délky
(standardné je to deset znakl). Zakaznik musi
tento kéd zadat, aby mohl slevu uplatnit.
Zadejte vysi slevy bud' vyjadienou v korunach,
nebo v procentech. Vyberte si pouze jednu
z téchto mozZnosti, obé zlogickych divodu
zadat nelze.

Aktivaci poukazu mulZete podminit wvysi
objedndvky. Pokud tedy zadate castku, od

Pridat poukaz x ]

Mazew: * | |

. | |

Kid:

rovat kid dané délky

Sleva * | ‘ Ké nebo %

Platnost * Dlj'| | dn"

které lze slevu uplatnit a zdkaznikova objedndvka nedosahne této cCastky, nebude mu sleva poskytnuta.

Ponechte pole prazdné, pokud nechcete poukaz nijak podmirnovat vysi objednavky.

Zadejte platnost poukazu.

Zakaznik muze slevu uplatnit béhem potvrzovani nakupu v nakupnim kosiku tak, Ze do pfislusného

textového pole zadd kéd slevy.

Pokud vyse objedndvky nespliiuje kritéria pro uplatnéni slevy, je o tomto faktu zakaznik informovan,

véetné minimalni poZzadované vyse objednavky.

Kéd slevy mizZete nechat vygenerovat automaticky, ale pokud chcete na slevu pfrilakat vice zakaznika,
mél by byt kdd lehce zapamatovatelny, aby zdkaznika neodradila jeho slozZitost. Jako kéd mUzete zvolit
béZné slovo, napfiklad ,,monitor”, nebo slovni spojeni jako ,,chcislevu”.
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23 Stavy objednavek

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Objedndvky a vyberte Stavy objedndvek.

Stavy objednavek slouZi ke zprehlednéni a lepsi orientaci v objednavkach vasich zakaznikl. Pokud si zakaznik objedna
néjaké zbozi, v systému se tato objednavka zobrazi jako nova objednavka a vy ji mlZete postupné prirazovat stavy od
nevyfizeno, pres prijato, po odesldno. Tyto stavy miZete pojmenovat podle vlastniho uvazeni a dle vasich potreb.
Pocet stavll neni nijak omezen. Objednavky jsou diky stavim odliseny také barevné, coZ dale pomaha k vasi rychlejsi
orientaci mezi nimi.

23.1 VlozZeni nového stavu

Kliknéte na tlacitko Pridat stav.

1. Zadejte nazev stavu (zobrazuje

Rgzew: ™ ‘Ceké nha wiizeni ‘

se i na frontendu).

2. Mdlzete zadat téZ popis stavu,

vs . . v. Skt O
napriklad v jakém okamiziku se
) . i B I U|E=E==|A=E== [iE:]
ma tento stav uplatnit. Popis
slouzi pouze pro vase potieby,
. Poznamka:
na frontendu se nezobrazuje.
3. Kliknéte do textového pole Cestarp p

Barva stavu a pFIFad'te stavu @ Tert je pouze pro administratory @ mél by cburykle wysvitioat deng stay

libovolnou barvu. Vybranou Bava sty — g

barvu potvrdite kliknutim na

tlacitko barevné koule (viz

obrdzek). Touto barvou pak
budou zvyraznény vSechny
objednavky, coZz vam pomlze se
mezi objednavkami Iépe zorientovat.

Zakaznik je automaticky generovanym emailem informovdn o kazdé provedené zméné stavu
objednavky.
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24 Druhy dokladi

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Objedndvky a vyberte Druh dokladu.

Doklady jsou soucasti posledni faze objedndvky, kdy je zakaznikovi predavdno zbozi. Je tedy tfeba mit vytvoreny
vsechny potrebné druhy doklad(, které hodlate vyuZivat. Vidy to bude faktura za zbozi, dale to mlze byt napfiklad
dobropis ¢i zalohova faktura.

V ptipadé, Ze pouzivate vlastni Ucetni systém (jakékoliv ERP systémy, napf. Pohoda, Money S3, K2),
vystavujte doklady v ném. V takovém pripadé v eshopu nastroj na vystavovani dokladd vibec nemusite
pouZzivat.

24.1 VloZeni nového dokladu
Kliknéte na tlacitko Pridat doklad.

1. Zadejte nazev dokladu.

Mézew drufu dokladu: ™

2. U ¢&isla dokladu mazete jako prefix ponechat s -

rok, v takovém pripadé se vidy v novém roce | i somans

Prefit| 2011 DElici zhak Potatek fiselng fady

a Uto m atl Cky a kt ua I | z Uj e. PO ku d p reﬂX zm é n I’te @ Poder dodaniich mist je poéet disel zobrazenjich za déficim anakem. Dosavadni objednaviey zdstanou po

wynulenani poditadla neméEnng. Nastupem nowého roku je widy poditadis vynulowane 3 sminEn rok

na vlastni Cislo, zGstane toto Cislo stejné i po

Cislo hankovniha Gétu:

novém roce. MUzete zadat délici znak, nebo

Konstantni symbaol; 208

pole ponechat prazdné, pokud ho nechcete

Splatnost dni

pouzit a nakonec zadejte pocatek Ciselné rady.
Textové poznamky:

Ciselnd Fada se automaticky navy3uje s kazdym
dalsim vystavenym dokladem a vynuluje se | Lesenafsku

automaticky na zacatku nového roku. Rz 12 Taktur
v v vs s . P =E===|A - £E| = = T

3. Vyplite viechny daldi udaje, které chcete na == —— — @

dokladu uvadét.

Strutny popis vetahu

4. MduzZete vyplnit textovou poznamku, kterd se

na dokladu pfi tisku zobrazi ve spodni ¢asti. Desta p y

E—

5. Chcete-li vhorni &sti dokladu svoje logo, b=t
pfipadné v dolni ¢asti dokladu razitko, mlzete
je priradit jako obrazky.

6. Pro administraéni potfeby mizete zadat popis dokladu.

7. Kliknéte do textového pole barvy a pfifadte dokladu libovolnou barvu. Touto barvou pak budou zvyraznény
vsechny vystavené doklady, coZ vam pomUzZe se mezi nimi lépe zorientovat.
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25 Sprava objednavek

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Objedndvky a vyberte Sprdva objedndvek.

V této tabulce je zobrazen seznam veskerych objednavek, které byly v eshopu uskutec¢nény. Objednavka mize mit
nékolik stavl podle toho, v jaké fazi se zrovna nachazi (naptiklad nevyrizeno, odesldno, apod.) Pokud nepouzivate
vlastni Ucetni systém (ERP), |ze z objednavky také vystavit doklad, napfiklad fakturu.

O 1o54sa7 Jana Krasna 12422010, 10:00:03 850,00 KE Vifizend jednavka v | (1 £ S %
1 2345

O 1os4aas Eliska Drobotovd  18.12.2010, 14:45:40 5100,00 Ki Vifizend objednavk v | @) £ 32 B

O 1ozis7s Oidfich Simafek  30012.2010,01:12:33 210500k [ | Fiata objednavka v (D) £ @ B

O 1150865 Petr Proked 06.01.2011,18:07:02 z3es00k [ | Fiita objednavka v (D) fomm s ¥

ybrané [W][«] Strana z1 [v][n] Polozek z1

MozZnosti tabulky s pfehledem objednavek:

1) Pomoci rozbalovaciho seznamu ve sloupci Stav mate moznost rychle upravit stav vybrané objednavky, aniz byste
museli otevirat jeji detail. Zména stavu je ulozena automaticky.

2) Najedete-li mysi na ikonu Informace, zobrazi se dopliujici iUdaje o objedndvce, jako jsou kontakty na zdkaznika a
zpUsob dopravy a platby.

3) Kliknutim na ikonu slozky se zobrazi dialog pro rychlé vystaveni dokladu.

4) Kliknutim na ikonu PDF se objednavka prevede do formatu PDF, ktery mlzZete nasledné vytisknout a predat
zakaznikovi.

5) Kliknutim na ikonu tuzky se otevre detailni editace objednavky.

Objednavky nemuzete sami vytvaret. Vytvafi je administraéni systém jakmile zakaznik dokonci
objednavku.

Nezapominejte, Ze pfi kazdé zméné stavu objedndvky je zdkaznikovi automaticky odeslan informacni
email s upozornénim na tuto zménu.

25.1 Detail objednavky

Detail objednavky poskytuje ucelené informace o objednaném zboZi, o zakaznikovi, adrese doruceni, zplsobu platby,
atd. Mate moznost ménit objednané zboZzi, dopravu a platbu a také muZete k objedndvce pridat pozndmku. Téchto
moznosti vyuZijete napfiklad v situaci, kdy bude chtit zdkaznik dodate¢né néjaké zmeény napfiklad v objednaném
zbozi ¢i v adrese dodani. Kde se zobrazi poznamka?
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Doplikové moZnosti objednavky

Dalsi moznosti, které u objednavky mizete vyuzit, najdete v horni a dolni ¢asti okna vedle tlacitka UloZit.

Detail objednavky

Cislo objednévky: 11154565

Wariabiini symbaol: 1154565

Stav objedndky: Ffijatd objednavka %

Vystavit doklad — pokud nepouzivate vlastni tcetni systém, mlzete vyuzit nastroji v eshopu. Je tfeba mit doklady jiz
vytvorené (viz kapitola 24. Druhy dokladd, str. 48). Kliknutim na tlacitko Vystavit doklad se zobrazi dialogové okno,
kde staci vybrat doklad, ovéfit predvyplnéné hodnoty jako je Cislo dokladu ¢&i datum splatnosti a doklad ulozit.
Vsechny takto vystavené doklady se zobrazuji v detailu objedndvky.

Odeslat e-mail zakaznikovi — nejrychlejsi zpUlsob, jak komunikovat se zdkaznikem. Automaticky je predvyplnén email
odesilatele i prijemce, stac¢i dopsat predmét a text emailu. Nasledna komunikace probihd uz klasicky pfes vaseho
emailového klienta. K ¢emu tam je PDF?

Odeslat sms zakaznikovi - pouZivate-li sms branu, muZete vtomto dialogu odeslat zdkaznikovi zpravu sms.

Doporucujeme nepouzivat diakritiku a délku zpravy omezit na 160 znak(. Tim zajistite, Ze bude odeslana pouze jedna
sms.

Tisk do PDF — exportuje data z objednavky do PDF dokumentu, ktery mizZete vytisknout.
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26 Vystavené doklady

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Objedndvky a vyberte Vystavené doklady (faktury).

V pripadé, Ze pouzivate vlastni Ucetni systém (jakékoliv ERP systémy, napf. Pohoda, Money S3, K2),
vystavujte doklady v ném. V takovém pfipadé v eshopu nastroj na vystavovani dokladd vibec nemusite
pouZivat.

B Doklad éislo Zakaznik Diaturm Celkem s DPH

O zo1o854584 Jifina Doubravivd 11.01.2011 2 388,00 Ki fakiura O §

%yhrané Froved + [w][4] Strana z1 [v][v] Puluiek z1

V této tabulce najdete prehled vsech vystavenych dokladd. V detailu dokladu muZete editovat uvedené udaje,
napriklad pokud chce zdkaznik na vystaveném dokladu zménit fakturaéni adresu, ¢i datum splatnosti.

Doklad mUzete prevést do formatu PDF a nasledné ho vytisknout.
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27

Prodavaci obchodu

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte Prodavaci obchodu.

Tuto funkci vyuZijete, pokud chcete zdkaznikim poskytnout kvalitnéjsi podporu a pomoc. Prodavac se v eshopu
zobrazuje ve vSech ¢i ve vybranych kategoriich. Pokud ma zdkaznik jakykoliv dotaz, nejasnost, ¢i zkratka potrfebuje
s né¢im pomoci, mlZe se obratit s dotazem na tohoto prodavace. Kazdému prodavaci pfifadite kontakty (telefon,
ICQ, email) a navaZete ho navybrané kategorie, které ma tento pracovnik na starosti. Bé€Zné se na frontendu
prodavac zobrazuje v levém postrannim panelu. Pocet prodavacdll neni omezen, miZete tedy pouZivat stejnou osobu
pro vsechny kategorie, nebo kazdé kategorii pfifadit jinou osobu s jinymi kontakty. K jedné kategorii mlzZete prifadit i
vice prodavaca.

27.1 Vlozeni nového prodavace

Kliknéte na tlacitko Pridat prodavace.

1.
2.

Zadejte jméno prodavace.

Pokud chcete ru¢né vybrat kategorie, kde se
md prodava¢ zobrazovat, odskrtnéte pole
Zobrazit vsude. Objevi se tladitko Vybrat

kategorie, po jehoZz rozkliknuti muzZete

zaskrtnout vsechny kategorie/podkategorie,
kde chcete prodavace zobrazit.

Zadejte veskeré kontaktni Udaje, které chcete
poskytnout zakaznikdm.

Kprodava¢i muzZete doplnit  textovou

pozndmku (napf. cas, kdy je zdkaznikim

k dispozici) a také jeho fotku.

JelikoZ Prodavaci obchodu patfi mezi ndstroje,
které nejsou pouzivany tak casto jako jiné
nastroje, milzZe se stat, Ze pro né neni
pfipravena grafika, nebo nejsou v systému plné
aktivovani. Pokud jste tedy vytvofili prodavace a
ten se vam presto na frontendu nezobrazil,
kontaktujte naseho zastupce, ktery svami
dojednaval realizaci eshopu.

. . -k
Jrnéna a pfijrment:

Kategorie:

Skype
MSN Messenger:

Telefon:

Skryt

Poznamka

Fotografie:

Viastimil Gregor

O zobrazitviude

@ Polud 2adite kategori bude se prodavad zobrmzovat pouze v této kategori, jinak se bude zobrazowat u wiech

kategorii
wyregor@mujeshop.cz
123456789

mujeshop-gregor

+420 123 456 789
]

B I U

[T}
b~
n
il
(1l
111
=

HTML

Cesta: p 4
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28 Zbozi ve flash-rotatoru

V hlavnim menu najedte mysi na polozku ZboZi a vyberte ZboZi ve flash-rotatoru.

Flash-rotator je animace, ktera se typicky zobrazuje na dvodni strance eshopu. Pomoci této animace ve flashi rotuje
vybrané zbozi. To si vybirate sami, staci kliknout na tlacitko Pridat produkt do flash-rotatoru a do zobrazeného
dialogového okna napsat ¢dst ndzvu zboiZi, ktery chcete pouZit. Systém vyhleda v databdzi takové zboii, které
odpovida vami zadané frazi. Nasledné staci vybrat jedno z nalezenych zboZi a vybér potvrdit.

Aby flash-rotator fungoval, musite vySe uvedenym zplsobem vybrat alespon 5 kusl razného zboZi.
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29 Zakaznici

V hlavnim menu vyberte Zdkaznici.

V této tabulce naleznete seznam vsech registrovanych zakaznik(l. MUzZete upravovat jejich Udaje vyplnéné pfi

registraci, prifazovat jim nové ceniky nebo je zarazovat do bonusovych programa.

JménoiFirma

“iladimira Gregaravs

Edlitsr Zamedkova

Jitka Sirkavd

Lucie Slabochové

Favel Krémar

Lucie Badurovs

Gabriel Panek

Tereza Movakova

|
O
O
O
O
O varmila Zakova
O
O
O
O
O

Sylvie Lantowé

Fraha 4

Usti nad Lahem

Tachov

Machod

Brno

Praha 6, Bfevnow

Stara Paka

Fraha

Fraha 10

Hradec Kralowe

| Whrchozi cenik v

LStandardnl’ bonusowy prograrm v |

|\f§fch02|’ cenik v | 1 | Standardni bonusowy program » |

|V3'/ch02|'cen|’kv|

| Standardni bonusowy prograrm » |

|\fychozicen|'kv|

| Standardni bonusowy prograrm v |

|\u’ychozicenikv|

| Standardni bonusowy program v|

|V3'/ch02|'cen|’kv|

| Standardni bonusowy prograrm » |

|\fychozicen|'kv|

| Standardni bonusowy program v|

|\~"§fch02|’cen|’kv|

| Standardni bonusowy program v |

[Nad G000 v |

| Standardni bonusowy prograrm » |

|\fychozicen|'kv|

|VIP bonusowy prograrm v|

Wybrangé | Smazat

| + Pfidat zakaznika | + Import Pohoda

+ [mpoit Money |

0,00 K&

0,00 K&

0,00 K&

0,00 KE

0,00 K&

0,00 K&

3 000,00 KE

1 254,00 K

15 540,00 Ké

548,00 KE

[w][«] Swana

2R
a4
Ea 4
R
a4
Ea 4
R
K
Ea 4
R
Polozek [10 v | 23438

@ @ 0 ©

3

00606000 0% 00

2384 [v][n]

1) Vybérem jiné polozky v rozbalovacim seznamu, zménite cenik resp. bonusovy program daného zakaznika.

Jakakoliv zména je automaticky uloZena.

2) Znazornuje, zda je zdkaznik prihlasen k odbéru newsletteru, ¢i nikoliv.
3) Znazornuje, zda zakaznik potvrdil registraci. Potvrzeni se provadi pres vygenerovany odkaz, ktery je zakaznikovi

automaticky zaslan emailem ihned po registraci.
4) Kliknutim m(Zete zablokovat zakazniklv Ucet. Ten sice zUstane v databazi, ale nelze se k nému pfrihlasit.
5) Zakazniky mlzete importovat z Ucetnich systému{ Pohoda ¢i Money.

29.1 Editace zakaznika

s

V prvni ¢asti editace zakaznika mGzZete ménit dodaci a fakturacni ddaje.

Nastaveni cen

V dalsi ¢asti lze pfifazovat cenik a bonusovy program. Ceniky se standardné pfifazuji automaticky, pokud jste tuto
moznost u cenikl nastavili (viz kapitola 19. Cenik, str. 38). Mate vSak mozZnost vybranému zakaznikovi ru¢né cenik

zmenit.

Mate zakaznika, ktery od vas odebira velké mnozstvi zboZi? MUzZete mu vytvofit specialni VIP cenik
s nadstandardnimi slevami a ru¢né mu tento cenik pfiradit.

Pokud vyuZivate Bonusovy program, pravdépodobné mate jeden
nastaveny jako vychozi. To znamen3, Ze se automaticky prirazuje
vSem nové registrovanym zakaznikiim. Pokud byste vsak chtéli
vybranym zakaznikim pfifadit jiny bonusovy program, muzZete
tak ucinit zde (viz obrazek). Dale mate moznost zakaznikovi ménit
pocet jeho bod(, pfipadné prfesunout body na jiného zakaznika

(staci zacit psat jméno cilového zdkaznika).

MNastaveni cen

Cenik:

Bonusovy prograrm:

Poiet bodil na
zakaznika

Pfesun hodd na
zakaznika

Zakazat bonusovy
prograrm:

| MNad 5000 sleva 15% v

[ Standardni bonusowvy program v
Zécny borusovy program
Standardni b .

obchodé za 0 KE

@ “#ikerd body miZete pravist na jinéhe ufivatals (buda s2 aplikovat i na o

O

@ Forusowy program nebude pi 2agknuti danému 28kazriikow 2obrazasn
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29. Zakaznici AITOMSHOP

Zahdjili jste bonusovy program aZz poté, co uz se registrovali zdkaznici? V takovém pfipadé se tento
program pfifadi pouze nové registrovanym. Ostatnim zakaznikim ho musite pfifadit rucné. V tabulce
s prehledem zakaznik( nejprve zobrazte co nejvice poloZzek na stranku (volba

v pravém dolnim rohu tabulky). Zapnéte filtr (ikona lupy v pravém hornim rohu

tabulky) u sloupce Bonusovy program a vyberte hodnotu Zddny bonusovy program. ﬁk JménoiFinma
Jakmile se vyfiltruji nalezeni zékaznici, kliknutim vyberte tlacitko Zaskrtnout vse (v
levém hornim rohu tabulky, viz obrazek). V poslednim radku tabulky vyberte
v seznamu Vybrané polozku Zménit bonusovy program a v otevieném dialogu zvolte,
jaky program chcete pfrifadit. Stejny postup opakujte pro zbyvajici zakazniky na Brka Vanskav
ostatnich stranach tabulky.

Wiadislarva Piklowvd

Adriena Soltysova

Poznamky a dopliikova nastaveni

Schvaleno — zakaznikovi je standardné po registraci zaslan email s potvrzovacim odkazem, ktery musi navstivit, aby
byla registrace dokoncena. Mlze se stat, Zze zdkaznik tento email neobdrzi (napfiklad kvali spamovému filtru).
V takovém pripadé mizZete schvalit jeho registraci ru¢né zaskrtnutim volby Ano.

Blokovat — pokud zaskrtnete, zdkaznik se nebude moci pfihlasit. MuizZete vyuZit, naptiklad pokud se zakaznik
nevhodné vyjadfuje v komentafich u zbozi, ¢i jinym zplsobem porusuje stanovené smluvni podminky registrace.

Newsletter — pokud je zaskrtnuto, zakaznik obdrzi kazdy odeslany newsletter. Tuto moZnost vybira pti registraci,
neméli byste ji ménit bez jeho védomi.

Generovat nové heslo — pokud zakaznik zapomene své pfihlasovaci heslo, staci zaskrtnout tuto volbu a po ulozZeni
mu bude vygenerovano nové heslo a to zaslano na jeho email.
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30 Jednorazové precenovani

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Ceny a vyberte Jednordzové precenovadni.

Tento nastroj umoznuje hromadné ménit ceny zboZi a své uplatnéni najde také pfi zméné DPH.

30.1 Zména cen zbozi

Zobrazuje se automaticky po nacteni stranky, nebo kliknéte na zalozku Zména cen zboZi v horni ¢asti okna.

Pokud se z jakéhokoliv dlivodu rozhodnete hromadné zménit cenu zboZi, mlzZete tak ucinit vtomto nastroji. Ménit
Ize veskeré zboZi najednou, nebo pouze vybrané polozky.

i | Zména DPH zhoz |

Precefovani cen zbozi

Preceiiovat podle nasledujicich kritérii

Prepocitat
cenu:

® cenueshop s DFH

O cenu hinou s DPH
C  cenu nakupni s DPH
Piepocitat: ® Koeficienter
Kneficient:

2

Minimalni
navisenitsnizeni:

i

MNavigenim o fixn hodnotu

O cenu eshop hez DPH
O cenu béznou bez DPH

O cenu nakupni bez DPH

) W AR FreT L B e e e

timto kosficientam. (Ceny bez/s DPH budou autemticky dopodteny.)

naviieri ceny. Fokud je men3i nef | proveds sa snifani ceny.

Precenovat zhozi dle nasledujiciho vybéru:

Nazev ‘

zhoii:

@ Pokud nebude zaddng konkréri zbodl, bude poudt filr 2 rozifenjch modnost

Rozsiréne

Ve [dodavatele] v | | Vie (wrobc) “

moZnosti:

“iybrat kategorie ‘

Elizaheth Arden
Sunflowers toaletni
woda 100 ml

Cena
nakupni s
DPH

Cena
béina
bez DPH

Cena
béinas
DPH

Cena
eshop
bez DPH

Cena
eshop s
DPH

199 Ki 166 K 1949 Kit THE Ki 199 KE

Cena
nakupni
bez DPH

166 K

1) Vyberte, kterou z Sesti rlznych cen budete ménit (pokud nepouzivate DPH, budou na vybér pouze tti ceny).

2) Nastavte, zda budete ménit cenu za pomoci koeficientu, ¢i fixni hodnotou.

a)

Koeficientem — Cislem zadanym do polozky Koeficient bude vynasobena vybrand cena zboZi. Pokud tedy

zadate koeficient vétsi nez 1, cena zbozi se zvysi, pokud zadate koeficient v rozmezi od 0 do 1, cena se snizi.

Dale mUlZete nepovinné zadat minimalni hodnotu, o kterou se ma cena zboZi navysit Ci snizit.

b) Fixni hodnotou — cena kazdého zboZi bude navySena presné o zadanou ¢astku. Chcete-li cenu sniZit, zadejte

zaporné Cislo.

3) V poslednim kroku je tfeba vybrat, na které zbozi se bude precefiovani aplikovat. Pokud nechate vSechny polozky

ve vychozim stavu a kliknete na Filtrovat zboZi, aplikuje se sleva na veskeré zboZi v databazi. Pfipadné mUzete
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30. Jednorazové precenovani

zadat nazev zboZi a pridat do seznamu pouze to, které chcete precenit. Dale miZete filtrovat dle dodavatel( a
vyrobc(, pfipadné dle kategorie.

4) Vseznamu nalezeného zboZi mizZete dodatecné nékteré polozky odskrtnout, pokud je nechcete precenit.
Samotné precenovani zahadjite kliknutim na tlacitko Pfepocitat.

Pokud budete hromadné precernovat vétsi pocet zboZi (500 a vice), mUZe nacteni seznamu zboZi néjakou
dobu trvat, budte proto trpélivi.

Tlacitko Prepocitat se nachazi az pod tabulkou se seznamem nalezeného zbozi. Pokud je seznam dlouhy,
sta¢i na klavesnici stisknout kldvesu End a prohlize¢ vds presune na konec stranky az k tlacitku
Prepocitat.

30.2 Zména DPH zbozi

Pokud dojde ke zméné sazby DPH, je tfeba provést pfecenéni. Nejprve vytvofte novou sazbu v nastroji Druhy DPH
(viz kapitola 18. Nastaveni DPH, str. 37).

1. Vyberte, zda se bude piepoéitavat cena vé. DPH nebo bez DPH.

2. Vyberte cilovou sazbu DPH.

3. Pomoci filtru vyhledejte zboZi, na které chcete pFepocet aplikovat. V pfipadé, 7e prepolet provadite kvili zméné
sazby DPH, staci v radku Rozsifené moZnosti vybrat plvodni sazbu DPH. Poté kliknéte na tlacitko Filtrovat zboZi.

4. Jakmile se nacte seznam odpovidajiciho zboZi, kliknéte na tla¢itko Pfepocitat.

Pokud budete hromadné ménit DPH u vétsiho poctu zbozi (500 a vice), mize nacteni seznamu zboZzi
néjakou dobu trvat, budte proto trpélivi.

Upozornéni: Preceniovani se vztahuje pouze na zbozi. U ostatnich poloZek, kde se zadava DPH (napfr.
recyklacni a autorské poplatky, ¢i doprava) musite DPH zménit na novou hodnotu rucné.

Tlacitko Prepocitat se nachazi az pod tabulkou se seznamem nalezeného zbozi. Pokud je seznam dlouhy,
sta¢i na klavesnici stisknout kldvesu End a prohlize¢ vas presune na konec stranky az k tlacitku
Prepocitat.
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31 Multiménovost

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Ceny a vyberte Multiménovost.

Multiménovost vyuZijete tehdy, pokud mate eshop ve vice jazykovych mutacich. Pro kazdou cizojazyénou verzi
mUZete vytvorit vlastni ménu, do které se nasledné bude prepoditavat cena zboZi a ostatnich poloZek (doprava,
platba, atd.)

Kliknéte na tlacitko Pridat ménu.

1. Zadejte nazev mény.
2. Vyberte zpGsob prepoctu (kurz).
a) Rucni - zadejte zkratku mény a pevny kurz, ktery se bude pouzZivat pro prepocet.
b) Automaticky dle kurzovniho listku CNB — vyberte jednu z nabizenych mén, kurz se naéte automaticky a
v budoucnu se bude automaticky aktualizovat dle stranek CNB. Doporucujeme zadat i Automatické navyseni
kurzu, aby pro vas sména byla vyhodna.

3. Zvolte, pro jakou jazykovou mutaci se bude ména pouzivat. Z logickych dGvodd Ize pouZivat pouze jednu ménu
pro kazdou jazykovou mutaci.

Ména se zdkaznikovi automaticky prepina dle vybrané jazykové mutace, ve které si stranky prohlizi.
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32 Marketing

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Marketing a vyberte jednu z nabizenych polozek.

Nastroje Newsletter, Bannery a Ankety vyuzivaji externi moduly. VSechny tyto tfi moduly jsou popsany v manualu
k redakénimu systému Aitom. Pokud tento manudl nemate k dispozici, vyZadejte si ho u nas. Vzhledem k pouZiti
externich modul( se tyto tfi nastroje nachazeji mimo eshop. Jakmile dokondite jejich Gpravu, musite v hlavnim menu
administrace opét vybrat zalozku Internetovy obchod.

Nastroj Statistika slouzi pro sledovéani vyvoje mnozstvi objedndvek a nejprodavanéjsiho zbozi. Udaje jsou zobrazeny
v grafu, ktery mlZete prepinat mezi linedrnim, sloupcovym a kolac¢ovym zobrazenim.
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33 Nastaveni plateb a splatek

33.1 Nastaveni plateb

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Nastaveni a vyberte Nastaveni plateb.

Platby je tfeba nastavit, pokud hodlate vyuzivat sluzeb nékteré z nabizenych platebnich bran. Kazda platebni brana
ma své vlastni povinné polozky, staci tedy zaskrtnout policko Aktivovat a vyplnit vSechny potfebné Udaje. Tyto udaje
a dalsi ndpovédu ziskate na strankach poskytovatele platebni brany.

Néco doplnit? Vic o tom totiZ nevim.

33.2 Nastaveni splatek

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Nastaveni a vyberte Nastaveni spldtek.

Vyuzivate-li sluzeb nékterého ze tfi nabizenych poskytovatelll splatek, zaskrtnéte tlacitko Aktivovat a vypliite
vSechny potifebné Udaje. Tyto Udaje a dalsi ndpovédu ziskate na strankach poskytovatele splatek.

Néco doplnit? Vic o tom totiZ nevim.
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34 Nastaveni sluzeb

V hlavnim menu najedte mysi na polozku Nastaveni a vyberte Nastaveni sluZeb.

34.1 Nastaveni sms

Pomoci sluzby Klikni a volej.cz 1ze z eshopu odesilat zakaznikim sms. Na strankach http://klikniavolej.idnes.cz je
tfeba se zaregistrovat, nechat si vygenerovat identifikacni Cislo a heslo a tyto Udaje zadat do pfislusnych poli
v eshopu. Jakmile si dobijete kredit, muiZete vyuZivat sluZzeb sms. Vice informaci naleznete na strankach
http://klikniavolej.idnes.cz/faq.asp#WhoSaleSMS_Info.

Mate moZnost prednastavit text sms zpravy. Tento text se ndsledné bude zobrazovat v kazdé nové sms zprave,
kterou budete chtit odeslat. Samoziejmé pred odeslanim ho Ize vymazat a nahradit zcela jinym textem.

34.2 Nastaveni pro heuréka.cz

Pokud chcete na strankach heureka.cz vyuZivat vSech nabizenych sluzeb, je tfeba vlozZit pfislusné kli¢e. Zakaznici pak
budou moci vas eshop hodnotit. Klice lze vygenerovat na strankach Heuréky (viz www.heureka.cz), kde také
naleznete dalsi napovédu.
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KANCELAR PRAHA:

e-invent s.r.o.
Na Cihlafce 30
150 00 Praha 5
GPS: 50°3’57.109N, 14°23’19.019“E

Kontaktni osoba: Ing. Pavel Houser
Telefon: +420 739 544 215
E-mail: nachod@e-invent.eu

helpdesk.e-invent.eu
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KANCELAR NACHOD:

e-invent s.r.o.

Palachova 1742

547 01 Nachod
GPS:50°24’48.237“N, 16°9'49.697“E

KANCELAR BRNO:

e-invent s.r.o.

Kulkova 8/4045

615 00 Brno

GPS: 49°12'40.324N, 16°38’'53.638"E




